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RESUMO

O objetivo do presente trabalho é identificar se existe um programa de compliance nas
fundacBes publicas do estado de S@o Paulo, e em caso positivo, analisar se esses
programas estdo em conformidade com as praticas recomendadas pela OCDE. As
fundacdes tratadas nessa pesquisa sdo fundacdes publicas que recebem recursos publicos,
sendo de suma importancia que essas entidades estabelecam uma cultura organizacional,
reduzindo custos e oferecendo um servi¢o de qualidade. O compliance é uma maneira
atual e eficiente para a prevencdo de atos ndo conformes e das varias formas assumidas
pela corrupgdo. O programa de compliance € o conjunto de medidas e procedimentos com
0 objetivo de evitar, detectar e remediar a ocorréncia de irregularidades, fraudes e
corrupcdo. As praticas recomendadas pela OCDE tém a finalidade de orientar as
instituicOes para uma atuacdo mais eficiente, e a OCDE foi utilizada como referencial

dessa pesquisa pelo seu trabalho ser referéncia internacional na mateéria.

Palavras-chave: Compliance; Programa de Compliance; Fundacgdes Publicas, Sdo Paulo;

OCDE.



ABSTRACT

The objective of this research is to identify whether there is a compliance program in
public foundations in the state of S&o Paulo, and if so, to analyze whether these programs
are in compliance with the practices recommended by the OECD. The foundations
addressed in this research are public foundations that receive public funds, and it is
extremely important that these entities establish an organizational culture, reducing costs
and offering a quality service. Compliance is a current and efficient way to prevent non-
conforming acts and the various forms taken by corruption. The compliance program is a
set of measures and procedures aimed at preventing, detecting and remedying the
occurrence of irregularities, fraud and corruption. The practices recommended by the
OECD are intended to guide institutions towards a more efficient performance, and the
OECD was used as a reference for this research because its work is an international

reference in the field.

Keywords: Compliance; Compliance Program; Public Foundations, S&o Paulo; OECD.
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INTRODUCAO

O tema compliance vem ganhando relevancia pois trata-se de uma maneira atual
e eficiente para a prevencdo das varias formas assumidas pela corrupcgdo e de atos nao
conformes, que podem trazer prejuizos financeiros e reputacionais irreparaveis as
organizagoes.

A hipétese dessa pesquisa é se ha conformidade entre os programas de compliance
existentes nas fundacgdes publicas do estado de Sdo Paulo com as préaticas recomendadas
pela Organizacéo para a Cooperacéo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE).

O programa de compliance € o conjunto de medidas e procedimentos com o
objetivo de evitar, detectar e remediar a ocorréncia de irregularidades, fraudes e
corrupc¢do, incentivando a adogdo de posturas éticas em todos 0s niveis de sua estrutura.

A justificativa dessa pesquisa é o destaque que o tema compliance ganhou depois
dos inimeros casos de corrup¢do e desvios nacionais e internacionais e sua importancia
para a prevencdo desses atos. Essa pesquisa também busca demonstrar que a existéncia
de um programa de compliance ndo é exclusividade de pessoas juridicas de direito
privado com finalidade lucrativa, pois outros tipos ndo societarios, como as fundacdes
podem desenvolver esse instituto.

A escolha das praticas recomendadas pela OCDE como referéncia se da em razéo
do intensivo trabalho que essa organizacdo vem realizando para aprimorar o compliance,
tanto no setor privado, quanto no setor publico, esse trabalho resultou no desenvolvimento

de uma série de documentos relacionados & matéria.
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Para consecuc¢do do objetivo da pesquisa, foi elaborado um questionario para as
fundacgdes publicas do estado de Séo Paulo, com as principais e mais recorrentes praticas
apresentadas nos documentos elaborados pela OCDE.

Com as respostas desse questionario foi possivel identificar se existe
conformidade entre os programas de compliance existentes nas fundacdes publicas do
estado de Sao Paulo com as préaticas recomendadas pela OCDE, objetivo dessa pesquisa.

Essa dissertacdo foi dividida em cinco partes. O primeiro capitulo trata do
Compliance, traz seu conceito, sua evolugdo historica, seu desenvolvimento no Brasil e
no setor publico, e por ultimo trata do desenvolvimento do compliance pela OCDE,
trazendo alguns dos principais documentos elaborados por essa organizagéo.

O segundo capitulo trata das fundacdes privadas e sua finalidade, das fundagdes
publicas e a divergéncia de sua natureza juridica, e da relacdo do compliance com as
fundacdes.

No terceiro capitulo apresentamos a metodologia adotada nesta dissertacéo,
aprofundando as raz@es da escolha do método de pesquisa qualitativo, na forma de estudo
de caso, por meio de questionario elaborado na plataforma Survey Monkey, enviados para
as 16 fundacdes publicas do estado de Séo Paulo.

O quarto capitulo traz o estudo de caso das fundacdes publicas do estado de S&o
Paulo, coletando e analisando os dados conforme cada questao.

E por ultimo, no quinto capitulo, trazemos uma discussao dos resultados.
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1 COMPLIANCE

1.1 CONCEITO

Habitualmente, quando conceituamos compliance, costumamos utilizar o termo
que vem do inglés to comply que significa estar em conformidade. Mas o compliance vai
muito além do que apenas estar em conformidade e garantir que a instituicdo cumpra as
politicas, normas e leis internas e externas as quais estdo expostas. Na préatica a grande
importancia do compliance € proporcionar seguranga, minimizar 0s riscos e guiar o
comportamento das instituicdes diante da area em que atuam, buscando desenvolver uma
cultura de conformidade.

Ana Paula Candeloro et al. definem compliance como:

“Um conjunto de regras, padrdes, procedimentos éticos e legais que, uma vez

definido e implantado, serd a linha mestra que orientard 0 comportamento da

instituicdo no mercado em que atua, bem como as atitudes de seus funcionarios;
um instrumento capaz de controlar o risco de imagem e o risco legal, os chamados

‘riscos de compliance’, a que se sujeitam as instituigdes no curso de suas

atividades” (2012, p.30).

Podemos enxergar o compliance como um conjunto de agdes direcionadas a
garantir que as relaces entre as diversas instituicdes sejam éticas e transparentes. Quando
falamos em instituicdes, ndo importa o tamanho, o segmento de atuacdo, se é publica ou
privada o compliance deve agir na contratacdo de um colaborador, por meio do know your
employee (KYE), nas relagdes com seus parceiros comerciais, via know your partner

(KYP), até a participacdo em uma licitacdo na modalidade concorréncia, em alguma
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esfera do poder publico, o que demonstra que o compliance esta em todos e relagcdes da
corporagao.

O Conselho Administrativo de Defesa Econémica (CADE), autarquia especial
vinculada ao Ministério da Justiga, conceitua compliance como “um conjunto de medidas
internas que permite prevenir ou minimizar os riscos de violacéo as leis decorrentes de
atividade praticada por um agente econdmico e de qualquer um de seus s6cios ou
colaboradores.” (CADE, 2016, p.9).

O compliance busca solugdes antes que o problema apareca, ele trabalha com a
prevencdo, criando mecanismos para evitar complicagdes futuras e evitar situagdes que
possam tirar a credibilidade da instituicdo perante o mercado. Além de prevenir, 0
compliance também serve para detectar a ocorréncia de irregularidades e identificar a
melhor forma para remediar essas irregularidades.

Isabel Franco (2020) ensina que a cultura organizacional € um dos elementos
chaves para o sucesso da implantacdo de um programa de integridade e de sua
continuidade e que os programas de conformidade bem estruturados séo orientados por
politicas e procedimentos corporativos que dédo efetividade as normas de condutas éticas.

O compliance deve ser preventivo, vigilante e dinamico, atuando mesmo quando
ndo existe um historico de condutas de ndo-conformidade por parte dos colaboradores da
instituicao.

Apesar da importancia do compliance, no Brasil, ele s6 comecou a ter destaque
depois da implementacdo da Lei 12.846/2013, conhecida também como Lei
Anticorrupcdo, pois esta dispde sobre a responsabilizacdo, sancGes ou punicoes,
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracao

publica nacional ou estrangeira (Brasil, 2013).
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E importante ressaltar que a Lei Anticorrupcio apesar de n&o ser uma lei penal,
estabelece multas e sangdes aplicaveis tanto no &mbito civil quanto no administrativo.

Sobre esse assunto Maeda entende que:

“Além de incentivar condutas socialmente desejaveis, o tratamento diferenciado

para empresas que investem em medidas de prevencdo e de promocdo de

integridade corporativa serve para minimizar desvantagens competitivas e reduzir
distorcbes de mercado que beneficiariam aquelas que nada fazem para evitar

praticas ilicitas.” (2013, p.171).

O Decreto n° 8.420/2015, que regulamenta a Lei n® 12.846/2013 definiu Programa
de Integridade em seu artigo 41:

“Programa de integridade consiste, no ambito de uma pessoa juridica, no conjunto

de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a

denuncia de irregularidades e na aplicacdo efetiva de cddigos de ética e de

conduta, politicas e diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administracdo publica, nacional
ou estrangeira.” (Brasil, 2015, online).

Podemaos perceber, que o Decreto objetiva a ado¢do de medidas que sejam capazes
de prever, detectar e remediar atos lesivos previstos na Lei n® 12.846/2013, a aplicacédo
dessas medidas podera servir como atenuantes nas aplica¢fes das san¢des previstas na
referida lei.

E imperioso que as instituicbes adotem um programa de integridade ou
compliance, independentemente de seu tamanho e area de atuacdo, propiciando seguranca

e minimizando riscos.
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1.2 EVOLUCAO HISTORICA

A ideia de compliance vem de 1907, quando a Conferéncia de Haia criou uma
corte internacional de justica para analisar conflitos internacionais, dando origem a um
embrido do compliance (Mdderler, 2017).

O compliance que conhecemos hoje em dia, nasceu nos Estados Unidos em
decorréncia da grave crise de 1929, conhecida também como Grande Depressdo, que teve
seu apice com a quebra da bolsa de valores de Nova lorque, tal evento abalou a
estabilidade econdmica e social daquele pais e do mundo.

Um dos principais fatores que levaram a essa crise foi a auséncia de um ente
regulador do mercado americano, essa falha foi sanada na déecada seguinte com a criacao
da U. S. Security Exchange Commision (SEC) uma agéncia independente responsavel por
proteger e regular o mercado de capitais americano.

Na década de 1970, nos Estados Unidos, ocorreram atos de desmedida corrupgéo
que afetaram o seu mercado interno severamente, resultando, em 1977, na promulgacgéo
da Lei Anticorrupcdo americana, mais conhecida como Foreign Corrupt Practices Act
(FCPA), essa lei alterou a concepcdo mundial sobre corrupcao, e até hoje é uma das
principais armas contra esse delito, além de servir de linha mestra para varias outras
legislacBes ao redor do globo.

Leonardo Cordouro explica que:

“A FCPA (ou Lei de Praticas de Corrupcao no Exterior) que surgiu em 1977,

depois que mais de 400 empresas americanas confessaram ao SEC que haviam

realizado pagamentos ‘questionaveis ou ilegais’, abrange empresas americanas,
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empresas publicas americanas e empresas estrangeiras que estejam na bolsa de

valores nos Estados Unidos.” (2015, online).

O autor ainda ensina que “a FCPA define como crime ndo apenas o pagamento de
propina em si, mas também todo e qualquer pagamento feito que ndo esteja registrado de
forma clara e precisa”. (Cordouro, 2015, online)

Com o assunto corrupgdo eclodindo por todo o mundo, diversas organizacgdes
comecaram a elaborar leis, convengdes e tratados para coibir essa préatica.

Na esfera da Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) temos a Convengéo
Interamericana contra a Corrupcdo, de 1996, homologada e promulgada pelo Brasil por
meio do Decreto n° 4.410 de 7 de outubro de 2002. Essa Convencdo é um dispositivo
juridico internacional que reconhece a necessidade de fomentar e facilitar a cooperagéo
entre os Estados-Membros da OEA no enfrentamento a corrupcéo (Brasil, 2002a).

Sobre esse assunto Cunha e Souza apontam que “esta convengao tem o objetivo
de promover e fortalecer os mecanismos necessarios para ajudar a prevenir, detectar e
punir a corrupgdo no exercicio das fungdes publicas, bem como os atos de corrupcao
especificamente vinculados a seu exercicio.” (2017, p.18).

Em 1998, surge no Brasil a Lei 9.613/1998 que dispds acerca dos crimes de
lavagem de dinheiro e ocultacdo de bens, destinada a prevencao do Sistema Financeiro
Nacional, sendo considerada a primeira lei brasileira a positivar, efetivamente, regras de
compliance (Brasil, 1998a).

A OCDE também tratou do tema corrupcdo na Convencdo sobre o Combate a
Corrupcdo de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transacfes Comerciais
Internacionais que teve como objetivo que os Estados signatarios adequassem suas

legislacBes para efetivar medidas de responsabilidade civil e administrativa a funcionarios
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publicos estrangeiros que praticassem ou aceitassem algum ato de corrupcdo. Essa
Convencao foi ratificada e promulgada pelo Brasil por meio do Decreto n° 3.678, de 30
de novembro de 2000 (Brasil, 2000a).

Em 2002, almejando um ambiente saudavel de governanca corporativa, 0S
Estados Unidos sancionaram a Lei Sarbanes Oxley (SOX) que veio como resposta a
diversos escandalos financeiros, aumentando o controle e transparéncia e enrijecendo as
san¢Oes para crimes de colarinho branco.

Tiago Reis traz que:

“A Sarbanes-Oxley, ou SOx, é uma lei criada pelo Congresso americano em 2002

para proteger os investidores e stakeholders das empresas contra possiveis fraudes

financeiras. A motivacdo para criacdo da Sarbanes-Oxley aconteceu ap0s 0S
escandalos com empresas como Xerox ¢ Enron.” (2019, online).

Globalmente, um marco historico na luta contra a corrupcao foi a Convencéo das
Nacdes Unidas contra a Corrupcdo, ocorrida em 2003, a qual contou com 178 Estados
signatarios e se tornou um dos meios mais eficazes e importantes no combate a esse delito.

No Reino Unido seguindo a tendéncia mundial de combate a corrupcéo, comecou
a vigorar em 2011, o UK Bribery Act (UKBA) uma lei anticorrupcdo que transcendeu
fronteiras, e determinou que, um crime de corrupgdo cometido no exterior podera ser
processado e julgado no Reino Unido, tanto para pessoas fisicas como para pessoas
juridicas, sendo considerada por alguns especialistas, como James Walker (2018), como
a legislacao mais rigida do mundo no combate a corrupgéo.

Nesse sentido, para James Walker:

“O UKBA ¢ a mais rigida lei antissuborno em vigor, justamente por contar com

dispositivos que carregam pesadas sanc¢des, moduladas de forma mais gravosa que
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os demais diplomas anticorrup¢do, como uma espécie de resposta do governo
Britanico as criticas pela sua longa inércia ao combate da corrupgdo.” (2018, p.6).
O Brasil inspirado no combate mundial a corrupcdo promulgou a Lei
12.846/2013, conhecida também como Lei Anticorrupgdo, ela dispbe sobre a
responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela préatica de atos contra a
administracdo publica, em ambito nacional ou estrangeiro (artigo 1°), entre esses atos
temos: oferecer vantagem a agentes publicos, financiar ou custear a pratica de atos ilicitos,
e ocultar interesses ou a identidade dos beneficiarios destes atos. O objetivo da lei é
estabelecer providéncias no combate a corrupcdo e a recuperacdo dos danos causados a

Administragdo Publica.

1.3 COMPLIANCE E SUAS FASES

Até esse momento a evolucdo histérica do compliance foi colocada na ordem
cronoldgica da ocorréncia dos fatos, leis e convengdes. Mas ele também pode ser dividido
em fases.

Vinicius dos Santos Flores ensina que:

“O compliance pode ser dividido em cinco fases. Na primeira, entre os anos 1900

e 1950, abordamos o germinar da area. Na segunda, entre 1960 e 1990,

identificamos 0 marco de constituicdo nas institui¢ces financeiras. Entre 1990 e

2000, desponta a terceira fase, marcada pelo combate contra a lavagem de

dinheiro. Na década seguinte, fraudes e leis mais severas marcam a quarta fase. O

quinto momento corresponde a década presente, notavelmente conhecida como a

era de ouro do combate a corrupcao no Brasil.” (2019, p.7).
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Na primeira fase o compliance era bem rudimentar e englobava basicamente a
area juridica e de auditoria. Nesse periodo houve duas grandes guerras mundiais e a
quebra da bolsa de valores de Nova lorque, esses fatos culminaram em uma grave crise
economica global.

E como resultado as regras do mercado financeiro enrijeceram. Nos Estados
Unidos foi criada a SEC uma agéncia reguladora para 0 mercado de capitais.

Em 1960 comegou a segunda fase, onde o compliance passou a ser efetivamente
desenvolvido, principalmente depois da exigéncia de contratacdo de compliance officers
pela SEC.

Para Abbi e Bragato no texto de Vinicius dos Santos Flores:

“Esse marco deu formalidade ao compliance, com autonomia similar ao setor de

auditoria. Na época, a SEC delegou ao profissional de compliance a criacdo de

procedimentos internos de controles, a busca pela capacitacdo de pessoas e 0

monitoramento da instituicdo para auxiliar os negdcios. O objetivo era atuar como

um auxiliar na supervisao das areas de negdcios” (2019, p.12).

Na década de 1970 os Estados Unidos comecaram a enfrentar problemas com o
narcotrafico e o dinheiro sujo decorrente dele, mas o escandalo politico do caso
Watergate, que culminou com a rendncia do presidente Nixon trouxe urgéncia ao assunto
Corrupcao.

Com o enrijecimento das investigac6es foram descobertos uma cadeia de casos de
corrupc¢do no exterior, por empresas multinacionais americanas, atingindo gravemente a
credibilidade do mercado americano.

Nas palavras de Vinicius Flores: “como resposta, foi promulgada em 1977 a lei

anticorrupcao dos Estados Unidos, o Foreign Corrupt Practices Act (FCPA). Ele possui
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duas disposicOes principais: exigir requisitos de transparéncia contabil nos termos da SEC
e determinar penalidades sobre suborno de funcionarios estrangeiros.” (2019, p.15).

Com isso, o compliance passou a ser uma tendéncia mundial para a adocdo de
acOes contra 0 pagamento de propina em transacfes internacionais.

No fim da década de 1980 um problema americano antigo voltou ao centro das
atencOes, mas dessa vez em ambito global, o narcotréafico e a consequente lavagem de
dinheiro resultante dessa pratica.

A terceira fase é conhecida como a era da lavagem de dinheiro, esse delito se
tornou um grave problema mundial e diversos paises inseriram em suas legislacOes
medidas mais severas contra o trafico de drogas e a lavagem de capitais.

Nessa fase, o compliance se tornou quase que obrigatorio, 0S governos para
monitorar e rastrear esse dinheiro sujo passaram a exigir, através da elaboracdo de
diversas legislacdes, que as empresas implementassem sistemas de controles internos e
incentivaram a promocéo de elevados padrdes €ticos e de integridade.

A quarta fase € marcada por novos escandalos de corrupgéo internacional nos
Estados Unidos. Primeiro tivemos o famoso Caso Enron, em 2001, no setor de energia,
com a manipulacdo do mercado e pagamento de propinas no exterior. Logo em seguida o
Caso Worldcom, em 2002, no setor de telefonia e servi¢os de dados, que através de
fraudes aumentou artificialmente os seus resultados. Ocorreram varios outros casos, em
diferentes setores, com diversas formas de enganar o mercado através de fraudes e atos
de corrupcéo.

Em decorréncia desses fatos foi promulgada a SOX que estabeleceu san¢des para
empresas que praticassem procedimentos contabeis em desacordo com as boas praticas

de governanca corporativa.
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Isso fez com que os programas de compliance voltassem sua atengéo nas puni¢oes
geradas por essa lei, e se adaptassem de forma preventiva, aumentando a avaliacdo de
risco nas empresas e o controle interno. Esses programas de conformidade se tornaram
extremamente necessarios para evitar grandes perdas monetarias e danos a imagem da
empresa.

No fim dessa fase, em 2011, seguindo a tendéncia mundial, temos a criacdo da
Lei Anticorrupcdo do Reino Unido o UKBA, considerada por muitos a Lei de
Anticorrupgdo mais severa ja promulgada.

A quinta e Ultima fase € voltada para o combate a corrup¢do no Brasil e a
promulgacdo da Lei 12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrupgédo, que se destacou
depois dos diversos escandalos de corrupgdo descobertos na operacdo Lava-Jato.

Esses fatos levaram, na época, as empresas brasileiras a se preocuparem com um
programa de compliance efetivo, capaz de impedir atos de ndo conformidade, que

resultam em multas exorbitantes e danos a imagem da empresa.

1.4 COMPLIANCE NO BRASIL

A primeira grande novidade legislativa no combate a corrupc¢éo foi a chamada Lei
dos crimes contra o Sistema Financeiro Nacional de 1986, também conhecida como Lei
do Colarinho Branco, que tipificou no ordenamento juridico brasileiro diversas condutas
contra a ordem econdmica, ou seja, 0s chamados crimes de colarinho branco.

Depois das elei¢des diretas o compliance ganhou for¢a no Brasil, com o governo

Collor que deu inicio a abertura do mercado nacional para as empresas estrangeiras. Essa
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abertura ampliou a competitividade entre as empresas, resultando na elaboracéo,
adequacao e implementacdo de medidas de integridade.

Sérgio Zoghbi entende por crime de colarinho branco aqueles “relacionado a
fraudes, uso de informacdes privilegiadas, subornos e outras atividades praticadas
principalmente por pessoas instruidas culturalmente e financeiramente.” (2013, online).

O mesmo autor traz ainda que:

“Os crimes de ordem econdmica tém no polo ativo pessoas de alto prestigio e

confianca das autoridades governamentais que se utilizam de uso de informac6es

indevidas, pagamento de propina, favorecimentos ilicitos, subornos e fraudes. S&o

pessoas que detém de alto conhecimento legislativo e das lacunas que a Lei ndo

alcanca e que com isso podem realizar as atividades criminosas.” (Zoghbi, 2013,

online).

Almejando uma gestao da politica econémica e estabilidade do sistema financeiro
nacional, tivemos um grande avanco no Direito Penal Econémico, e em 1990 foi editada
a Lei dos crimes contra a Ordem Tributaria, Econémica e contra as Rela¢des de Consumo
(lei n® 8.137, de 27 de dezembro de 1990), que definiu diversos crimes nessas searas e
estabeleceu suas respectivas sancdes (Brasil, 1990).

Voltadas ao combate a corrupcao temos a Lei de Improbidade Administrativa (lei
n° 8.429, de 2 de junho) de 1992. A primeira trata das san¢fes aplicaveis aos agentes
publicos por atos de improbidade.

Para Thiago Velozo Trufini a Lei de Improbidade Administrativa:

“Representou uma verdadeira baliza no combate a corrup¢ao e na recuperagao de

recursos publicos, na medida em que trouxe, ao lado das diversas san¢des aos

agentes que praticaram os citados atos, instrumentos de recomposicdo do
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patriménio publico desviado, além de medidas preventivas de natureza cautelar.”

(2017, online).

Em 1998, dando continuidade a compromissos internacionais assumidos na
Convencdo de Viena, o Brasil aprovou a Lei de Lavagem de Dinheiro (lei n® 9.613, de 3
de marco de 1998) que dispde sobre os crimes de lavagem ou ocultacdo de bens, direitos
e valores, em 2012, essa Lei sofreu algumas alteragcdes que a tornaram mais severa.

Uma das principais contribuices que a Lei de Lavagem trouxe foi a criagdo, em
1998, do Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF), esse Conselho é
considerado a Unidade de Inteligéncia Financeira Brasileira e seu objetivo € proteger a
economia nacional contra a lavagem de dinheiro e o financiamento ao terrorismo, atraves
da aplicagdo de sangdes administrativas e recebimento, analise e identificacdo de
atividades suspeitas.

Antonio Milad Labaki Neto explica que a “Lei de Lavagem de Dinheiro buscou
reprimir todo o ato voltado a ocultar ou dissimular a sua origem ilicita, para que o proveito
criminoso pudesse reintegrar-se no sistema financeiro regular, como se recurso licito
fosse.” (2021, online).

Finalmente, em 2013, foi editada a Lei Anticorrupgdo (lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013) que colocou o compliance em outro patamar. Para Karine Dias Eslar e
Ana Carolina Ferrari:

“O compliance estd diretamente ligado a Lei Anticorrupgdo (Lei n° 12.846),

aprovada em 2013 no Brasil. Desde que tal legislacdo entrou em vigor, em 2014,

as empresas brasileiras ficaram expostas a graves consequéncias civis e

administrativas, caso venham a praticar qualquer tipo de ato lesivo a

administracdo publica nacional ou estrangeira. Isso inclui atos de corrupgédo e


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm

27

fraudes em licitacBes e contratos, mesmo que a empresa tenha sido constituida

temporariamente. Com tal normativa, o Brasil se une a uma tendéncia

internacional que busca reprimir atos ilicitos.” (2018, online).

Essa Lei é regulamentada pelo Decreto 8.420/2015 que dispde sobre medidas no
combate a corrupcao. Uma de suas principais inovagdes € a responsabilizacdo objetiva de
pessoas juridicas, nos ambitos administrativo e civil, pelos atos lesivos previstos e
praticados em seu interesse ou beneficio, exclusivo ou néo.

Karine Dias Eslar e Ana Carolina Ferrari afirmam que:

“A Lei Anticorrupgao representa importante avanco a legislacao brasileira. Além

de atender a compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, a lei resolve uma

lacuna no ordenamento juridico do pais ao tratar diretamente da conduta dos
corruptores. 1sso porque, na maioria das vezes, eles escondiam atos praticados
pela pessoa fisica atras de suas empresas. 1sso tornava vidvel a continuidade ao
ciclo vicioso formado pela corrup¢do. A cultura do compliance e da
implementacdo de programas de integridade, portanto, faz com que o Poder

Publico possa exigir, cada vez mais, a responsabilidade e ética em suas relacfes

publicas e privadas.” (2018, online).

Publicada em 2018, a Lei Geral sobre a Protecéo de Dados Pessoais (lei n° 13.709,
de 14 de agosto de 2018), mais conhecida como LGPD dispde sobre o tratamento de
dados pessoais e estabelece regras para disciplinar a forma como os dados pessoais dos
individuos podem ser armazenados por empresas ou mesmo por outras pessoas fisicas
(Brasil, 2018).

Para Rachel Sztajn e Reinaldo Marques da Silva:


https://www.conjur.com.br/2020-set-08/sztajn-marques-silva-relacao-entre-compliance-lgpd#author
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“O compliance pode ser associado a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD), que
é 0 marco legal de protecdo e transferéncia de dados no Brasil, com o objetivo de
proteger os cidaddos contra o uso disfuncional de seus dados ou informagdes
relacionadas a pessoas naturais ou juridicas. [...] Necessariamente, 0s programas
de compliance deverao estar de acordo com a LGPD, além de seguirem preceitos
de ordem interna que ndo necessariamente sejam regidos por essa norma. Para
responder a essas exigéncias, as empresas precisardo de um departamento de
compliance ativo, independente e bem estruturado.” (2020, online).

De todas as legislacdes relacionadas até aqui, a mais importante para o avango do
compliance no Brasil foi a Lei Anticorrupcdo (12.846/2013) e seu Decreto
regulamentador (8.420/2015), que inovaram, com a possibilidade da concessdo de
beneficio as empresas que possuem area de compliance devidamente estruturada.

O diferencial dessa lei foi se preocupar com a efetividade do programa de
compliance, pois a aplicacdo da atenuante prevista no Decreto que regula a lei sé ira ser
utilizada nos casos de implementacdo de programas (area de compliance) adequados ao
efetivo combate a praticas irregulares. Programas existentes apenas no papel, sem escopo
objetivo, ndo serdo considerados para atenuar as penas. Flavia Ubaldo ensina que “caso
se constate a criacdo de um programa de compliance de fachada pela empresa [...], as
autoridades podem, em vez de diminuir a pena, aumenta-la.” (2017, p.126).

As empresas ja detinham programas de compliance, mas, com a adocdo da Lei
12.846/2013 redobraram-se os estimulos em prol da legalidade e dos limites estreitos da

ética empresarial devido ao aumento das sanc¢des (Verissimo, 2017).
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Alem dos avangos legislativos, outro importante fator para o desenvolvimento do
compliance em nosso pais foi a operacdo Lava-Jato que revelou um enorme esquema de
corrupcao envolvendo agentes publicos e empresas publicas e privadas.

Sobre a importancia da operacdo Lava Jato Selma Carloto explica:

“Esta operagdo foi um propulsor dos programas de compliance no Brasil e se

existe um bom exemplo no mundo do prejuizo que a falta de um sistema robusto

e efetivo de governanca corporativa e de compliance pode gerar para um negécio

¢ a Petrobras.” (2019, p.19).

Infelizmente, a corrupcdo assola 0 nosso pais, e traz consigo crises politicas,
econdmicas e institucionais. Nesse sentido, o pais vem evoluindo legislativamente para
enfrentar essas praticas lesivas a nossa sociedade. A promocéo da ética e de uma cultura
de integridade, através dos programas de compliance, € um 6timo comeco no combate

efetivo a corrupcdo e deve ser fomentada cada vez mais.

1.5 COMPLIANCE NO SETOR PUBLICO

O compliance € de suma importancia para o setor privado, mas néo se restringe a
ele, pois cada vez mais o setor publico vem evoluindo nesse sentido.

Rodrigo Bertoccelli nos ensina que “de nada adiantara um ambiente empresarial
mais transparente e integro se nao estiver acompanhado do incremento nos mecanismos
de detecgdo, combate e puni¢cdo exemplar pelo setor publico.” (2019, p.49).

Analisando a evolucédo legislativa, é possivel perceber a preocupacdo do poder

publico com uma cultura de integridade e a implementacdo de programas compliance.
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Em 2016, seguindo a tendéncia nacional e mundial de compliance e integridade
no ambito publico, foi promulgada a Lei das Estatais (lei n°® 13.303, de 30 de junho de
2016) que estabeleceu uma série de mecanismos de compliance e governanca corporativa
para essas empresas. Entre os mecanismos estabelecidos pela lei podemos citar regras de
transparéncia, divulgacdo de informacgfes, gestdo de risco, codigo de conduta,
constitui¢do e funcionamento dos conselhos, entre outros (Brasil, 2016a).

Rodrigo Pironti ensina que a Lei das Estatais:
“Estabelece a exigéncia de regras de governanca corporativa e praticas de
compliance nas atividades de empresas publicas e sociedades de economia mista,
as quais refletirdo ndo apenas em seus processos internos, mas tambem em suas
contratacdes e relacionamentos com o publico externo (fornecedores, terceiros,
agentes publicos etc.). Dentre as praticas de governanca exigidas, destaca-se a
criacdo de instancias internas para atualizacéo e aplicacdo do Codigo de Conduta
e Integridade, canal de denuncias que possibilite o recebimento de denuncias
internas e externas e mecanismos de protecdo a retaliagdo do denunciante,
treinamentos periodicos sobre o Codigo de Conduta a seus empregados, politicas
de gestdo de riscos, analise de pré-qualificacdo de fornecedores com a exigéncia
de consulta ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e matriz de riscos nos
contratos de obras e servigos como clausula contratual.” (2018, online).

A Lei das Estatais estabelece a observancia de regras de integridade, governanca
corporativa, transparéncia, gestao de riscos e controles internos, entre outros mecanismos
necessarios a implementacdo de um programa de compliance.

Foi a primeira lei a trazer a palavra “compliance” em seu texto legal, conforme

artigo 9, 84°:
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“O estatuto social devera prever, ainda, a possibilidade de que a area

de compliance se reporte diretamente ao Conselho de Administragcdo em situagdes

em que se suspeite do envolvimento do diretor-presidente em irregularidades ou

quando este se furtar a obrigacdo de adotar medidas necessarias em relacdo a

situacdo a ele relatada.” (Brasil, 2016a, online).

A lei determina que devera ser elaborado um Cddigo de Conduta e Integridade,
que disponha sobre os principios, valores e missdo da empresa, da responsabilidade pela
atualizacdo do codigo, da estruturacdo de um canal de dendncias, da proibicdo de
retaliacdo da pessoa que utilize o canal de denuncias, das sanc¢des aplicaveis em casos de
violacgdo do referido Codigo e da previsdo de treinamento periddico.

Em 2017, foi editado o Decreto n° 9.203 que estabeleceu medidas para a
implementacdo de programas de compliance nos 6rgdos e entidades da Administracao
Pablica Federal direta, autarquica e fundacional. Esse Decreto tem como objetivo a
prevencdo, deteccao e investigacdo de fraudes e atos de corrupcao (Brasil, 2017a).

O Decreto trouxe 0s principios, diretrizes e mecanismos da governanca publica,
detalhnou como os programas de compliance devem ser estruturados, atentou para o
aperfeicoamento de mecanismos de controles internos e politicas publicas, entre outras
orientacdes.

Assim como o Decreto n° 10.756/2021 que institui o Sistema de Integridade
Pablica do Poder Executivo Federal com o objetivo de coordenar e articular as atividades
relativas a integridade e estabelecer padrbes para as praticas e medidas de integridade

(Brasil, 2021a).
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Esses Decretos demonstram o avanco do compliance no @mbito publico e a
vontade do poder publico em implementar uma politica de integridade na administracéo
publica.

Outro importante passo da administracdo publica na busca de uma cultura de
integridade foi a implementacdo, em varios estados da federacdo, de regras mais rigidas
para contratagdes publicas.

O estado do Rio de Janeiro foi o pioneiro, editando a Lei n° 7.753/2017 que exigiu
no ambito de suas contratacBes, a implementacdo de Programas de Integridade as
empresas que celebrarem contrato, consorcio, convénio, concessao ou parceria publico-
privado com a administracdo publica direta, indireta e fundacional (Rio de Janeiro, 2017).

Nessa tendéncia, o Amazonas, Lei n° 4.730/2018, Distrito Federal, Lei n°
6.112/2018, Espirito Santo, Lei n° 10.793/2017, Goiés, Lei n° 20.489/2019, Mato Grosso,
Decreto n° 522/2016 e Rio Grande do Sul, Lei n°® 15.228/2018 editaram suas proprias leis
com conteudo semelhante, exigindo no ambito de suas contratacbes medidas de
integridade (Amazonas, 2018; Distrito Federal, 2018; Espirito Santo, 2017; Goias, 2019;
Mato Grosso, 2016; Rio Grande do Sul, 2018). Outros estados como Bahia, Projeto de
Lei n° 23.327/2019, Pernambuco, Projeto de Lei n° 284/2019 e Sao Paulo, Projeto de Lei
n° 498/2018 ja iniciaram a tramitacédo de seus projetos de lei nesse sentido (Bahia, 2019;
Pernambuco, 2019; Sdo Paulo, 2018).

Para Passos et al.:

“Hoje, pode-se dizer que a Administracdo Publica brasileira deu um salto

gigantesco ao aderir-se ao compliance. E que, para além da adocéo de programas

de compliance no ambito interno de suas atividades, alguns entes da Federacao

passaram a exigir, em seus respectivos procedimentos de licitacdo e contratacdo
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publicas, a implementacdo dos programas as empresas interessadas em contratar

com o Poder Publico local, a comecar pelo estado do Rio de Janeiro e pelo Distrito

Federal, considerados pioneiros na promogao de tal exigéncia.” (2020, online).

Nessa seara, em 2021, tivemos a edi¢do da Nova Lei de Licitagfes e Contratos
Administrativos, Lei n° 14.133/2021, que estabelece normas gerais de licitagdo e
contratacdo para as Administracfes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido,
dos estados, do Distrito Federal e dos Municipios (Brasil, 2021b).

Essa Lei trouxe em seu artigo 25, § 4°:
“Nas contrata¢des de obras, servigos ¢ fornecimentos de grande vulto, o edital
deveréa prever a obrigatoriedade de implantacéo de programa de integridade pelo
licitante vencedor, no prazo de 6 (seis) meses, contado da celebragéo do contrato,
conforme regulamento que dispora sobre as medidas a serem adotadas, a forma
de comprovacdo e as penalidades pelo seu descumprimento.” (Brasil, 2021b,
online).

Consolidando assim, uma tendéncia que vinha sendo apresentada pelos estados,
de maneira esparsa, em aplicar regras mais rigidas e estabelecer critérios que exijam
programas de integridade ou compliance para compras e contratacdes publicas.

A Controladoria Geral da Unido (CGU) empenha-se em formatar regras e
programas para melhorar a cultura de integridade na Administracdo Publica. Temos como
principal exemplo o Programa Empresa Pr6-Etica que em parceria com o Instituto Ethos
busca fomentar a ado¢do voluntaria de medidas de integridade por empresas que estdo
comprometidas em promover a ética e a integridade no meio corporativo e prevenir,

detectar e remediar atos de fraudes e corrupgéo.
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A CGU, voltada para uma cultura de integridade, elaborou, em 2016, as Portarias
750 e 784. A primeira, instituiu o Programa de Integridade da CGU que foi desenvolvido
como uma ferramenta institucional de governanca, e esta estruturada em quatro pilares:
comprometimento e apoio da alta administracdo; unidade responsavel e instancias de
integridade; gerenciamento dos riscos a integridade; e estratégias de monitoramento
continuo (Brasil, CGU, 2016a).

A segunda portaria instituiu o Programa de Fomento da Integridade Publica
(PROFIP) para a administracdo publica, autarquica e fundacional do Poder Executivo
Federal, e estd baseada nos quatro pilares da Portaria CGU 750 e tem como objetivo
orientar a administracdo publica na implementacdo de uma cultura de integridade, através
de programas de compliance para combater atos de corrupcéo e fraudes (Brasil, CGU,
2016b).

Sobre o assunto Passos et al.:

“Nota-se, assim, que as iniciativas adotadas pela CGU sdo demasiadamente

relevantes para a construcdo e o fortalecimento do compliance no setor pablico

brasileiro, motivo pelo qual sdo dignas de elogio e reconhecimento, tanto que, em
relacdo ao Pro-Etica, a OEA o classificou como ‘Boa Pratica’ adotada pelo Brasil,

enquanto a OCDE o considera como um esforco positivo do governo brasileiro e,

para a United Nations Office on Drugs and Crime (UNODC), trata-se de um dos

melhores exemplos de incentivos para que as empresas invistam voluntariamente
em programas anticorrupcdo e outras medidas que fortalecam a integridade

corporativa.” (2020, online).
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Resta claro que programas de compliance e uma cultura de integridade devem ser
fomentados tanto na esfera privada, quanto na esfera publica, devendo o poder publico
ser um exemplo de ética e integridade para o setor privado.

Nesse sentido, Silva e Pinheiro:

“O que se nota no Brasil, portanto, ¢ a inegavel tendéncia de que todos os

segmentos, sejam publicos ou privados, preparem-se para essa nova realidade de

agir em conformidade, tanto para cumprir o dever que vém sendo imposto pelas
leis como para evitar litigios, formacdo de passivo e cuidar adequadamente da
imagem ¢ fungdo social da empresa.” (2020, pp.27-28).

Analisando a legislagéo brasileira, fica claro a tendéncia a cultura de integridade
que surgiu no Brasil nas Gltimas décadas. E esse, deve ser o sentido obrigatorio para um
pais que busca uma mudanca sélida no cenario de escandalos de corrupcdo que nos

assolam ano apds ano.

1.6 A OCDE E SUA ATUACAO NO DESENVOLVIMENTO DO COMPLIANCE

O assunto corrupcdo tornou-se uma preocupacdo global, e em resposta varios
paises criaram uma série de leis para tentar coibir essa pratica delituosa.

A OCDE é formada por paises e parceiros estratégicos almejando o
desenvolvimento econémico mundial. Ela é composta, em sua maioria, por paises
desenvolvidos, mas também existem paises membros que estdo em desenvolvimento,
como 0 € 0 caso do Meéxico.

Seus membros se reinem para definir politicas publicas nas areas econémicas,

financeiras, comerciais, sociais, ambientais, entre outras. Essas politicas sdo definidas em
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reunides realizadas de tempos em tempos, onde, 0s paises membros trocam informacdes
e experiéncias, buscando solucgdes para obter estabilidade financeira de forma sustentavel.
A OCDE é resultado do sucesso da Organizacao para a Cooperacdo Econémica
Europeia (OECE) criada ap6s a segunda guerra mundial, em 1948, com financiamento
americano e objetivo de buscar a paz efetiva, evitando 0s mesmos erros cometidos no pos
primeira guerra mundial. Foi criada com uma nova mentalidade, ao invés de aplicar
punicBes incentivaram a cooperacdo e a reconstrucdo dos paises derrotados. Com o
sucesso desse modelo de organizacdo, voltada a cooperacdo entre paises, os Estados
Unidos e o Canada se uniram aos membros da OECE surgindo assim, em 1961, a OCDE,
que estendeu sua adesao a outros paises.
Caroline Braga Patrocinio de Souza define:
“A OCDE ¢ a Organizagao para a Cooperagdo ¢ Desenvolvimento Econémico,
uma organizacao internacional que discute e busca construir politicas para 0 bom
desenvolvimento econdmico dos seus paises membros. Os seus membros
discutem politicas publicas que fomente a igualdade, prosperidade,
desenvolvimento sustentavel e o combate a corrupgéo. Portanto 0s seus membros
apoiam principios basilares para se ter uma democracia representativa e regras
leais para economia de mercado.” (2020, online).

Atualmente a OCDE possui 37 paises membros.*

1 Alemanha, Australia, Austria, Bélgica, Canadé, Chile, Colémbia, Coreia do Sul, Dinamarca, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha, Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Franga, Grécia, Hungria, Irlanda, Islandia, Israel,
Italia, Japdo, Letonia, Lituania, Luxemburgo, México, Noruega, Nova Zelandia, Paises Baixos, Polonia,
Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Suécia, Suica e Turquia. Além dos paises membros, a
organizago possui parceiros estratégicos como: Africa do Sul, Brasil, China, india e Indonésia
(Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD], 2021).
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O objetivo desses paises é a assisténcia multipla na identificacdo, discusséo e
andlise de problemas com a finalidade de soluciona-los, promovendo politicas que
proporcionem o progresso econdémico e social mundial.

Para Caroline Braga Patrocinio de Souza:
“O objetivo da OCDE ¢ a promogdo de politicas que apoiam o crescimento
econdmico sustentavel, com o desenvolvimento do emprego, aumento do nivel de
vida e estabilidade financeira, além de proporcionar o crescimento do comércio
exterior e 0 auxilio do desenvolvimento econémico de paises mais pobres. Nos
foruns promovidos pela organizacdo, os governos buscam solucbes para 0S
problemas em comum, compreendendo o que estd envolvido nas mudancas
mundiais, tanto econémicas, sociais ou ambientais, isso atraves da observacédo da
produtividade econémica dos paises e os fluxos do comércio internacional. Dessa
forma a OCDE consegue divulgar relatorios com previsdo das tendéncias futuras
para o mundo.” (2020, online).

O Brasil € um parceiro estratégico da OCDE, para Rafaela Sousa:

“A relagdo de parceria entre o Brasil e a OCDE iniciou-se com a entrada do Brasil

em um comité dessa organizacdo, o Comité do Aco, em 1996, passando entdo a

participar das reunides. No ano de 2012, o Brasil foi convidado a participar do

Programa de Engajamento Ampliado, o que fortaleceu a presenca do pais na

organizac¢do.” (2021, online).

O Brasil coopera com a OCDE desde a década de 1990, mas o fortalecimento
politico do Brasil com essa organizacao aconteceu em 2012 quando foi convidado a ser

parceiro-chave, e posteriormente em 2015 quando foi assinado o Acordo de Cooperacéo,
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esse acordo trouxe a participacdo e a representatividade do Brasil em varios 6rgéos e
projetos da OCDE.

No ano de 2017 o Brasil, visando se tornar um membro pleno, apresentou seu
pedido de adesdo a OCDE, dado que esta representa um selo de confianca ao pais,
possibilitando a atracdo de possiveis investimentos e financiamentos internacionais.

Rafaela Sousa acredita que “ao ser aceito na OCDE, o Brasil passara entdo a ter
VOz e voto ativos, podendo entdo assegurar as especificidades da economia brasileira nos
padrdes da organizacao”. (2021, online).

Para a Casa Civil da Presidéncia da Republica:

“A aproximacdo do pais com a OCDE tem como objetivos a valorizagdo da

democracia, a seguranca juridica, a coeréncia nas politicas governamentais, o

combate a corrupcdo, o aumento da transparéncia, a promoc¢do de governanca

publica e de marcos regulatorios seguros, confidveis e favoraveis ao
desenvolvimento. Por meio da convergéncia aos padrées da OCDE, o Brasil
podera trabalhar junto com a organizacao e seus paises-membros em uma vasta
agenda de temas relacionados a politicas pablicas, com importante efeito
catalisador das reformas estruturais em curso.” (Brasil, Casa Civil, 2021, online).

A entrada do Brasil na OCDE trara para o pais temas que estdo sendo debatidos
por paises de primeiro mundo, esse é um importante passo para um desenvolvimento mais
rapido e eficaz do nosso pais.

Nathalia Passarinho explica que:

“Com o apoio americano, o Brasil precisa agora garantir 0 aval dos demais

membros da organizacdo, principalmente paises europeus. Se houver uma

chancela ao inicio do processo de entrada, o pais passara a ser avaliado por
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comissOes teméticas quanto ao cumprimento de recomendacdes da OCDE em

diversos setores, como meio ambiente, salde, responsabilidade fiscal e combate

a lavagem de dinheiro. Todo esse procedimento pode levar de 3 a 5 anos.” (2020,

online).

A entrada do Brasil na OCDE pode significar uma melhora na eficicia de
programas de politicas publicas, pois para serem aceitos, 0s paises requerentes passam
por uma série de checagens em diversos ramos (econémico, ambiental, tributario, social,
sustentavel). E dessa checagem que resulta uma maior confiabilidade do mercado, onde
existe um padrdo minimo, isso faz com que os investidores entendam que ja existe o
minimo de desenvolvimento nessas areas e 0 pais esta buscando evoluir ainda mais.

Passarinho entende, ainda que:

“Por incluir alguns dos paises mais poderosos do mundo, as resolugdes adotadas

pela OCDE acabam se tornando referéncia internacional e até padrdo de

comportamento exigido para acordos e empréstimos internacionais. Ao fazer parte
da OCDE, o pais-membro passa a ser visto como cumpridor dessas normas ou

"melhores préaticas”. Ao mesmo tempo, tem a oportunidade de participar das

discussdes que definem esses padrdes, podendo eventualmente evitar o

estabelecimento de exigéncias que seriam prejudiciais ao pais.” (2020, online).

Podemos dizer que ser membro da OCDE e estar em compliance sdo coisas que
andam juntas. Para entrar nessa organizacao, o pais precisa de uma gestdo integra, com
dados disponiveis, politicas publicas transparentes e eficazes nas diversas areas em que a
OCDE atua. Ser aceito como membro da OCDE reflete exatamente o que o compliance

procura transmitir: confiabilidade, credibilidade, seguranca, integridade, respeito.
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Se tornar membro da OCDE acaba gerando um custo, que € uma contribuigdo
obrigatoria a todos 0os membros, essa contribuicdo é calculada pelo Produto Interno Bruto
(PIB) do pais. Da mesma maneira acontece com os Programas de Compliance, que tem
um custo para ser implementado e mantido, mas esse custo acaba sendo compensado com
os beneficios trazidos pelo “selo de qualidade” que os membros dessa
organizacdo/empresa possuem.

A Fundacdo Instituto de Administracdo (FIA) entende que:

“Na pratica, os territorios que alcancaram esse status t€m liberdade para consultar

uns aos outros, compartilhando informacdes que fazem a diferenca para o sucesso

de seus projetos. Assim, uma na¢do pode fazer um tipo de benchmark, partindo

das ideias de outra, o que aumenta as chances de resultados positivos.” (FIA, 2021,

online).

Em suma, tornar-se membro da OCDE exige, necessariamente, a implementagéo
de boas praticas para cumprir normas obrigatorias da organizagdo, entre as principais
normas obrigatorias temos combate a corrupcdo, responsabilidade fiscal, a salde e a

educacéo.

1.6.1 Convencéo sobre Combate ao Suborno de Funcionarios Publicos Estrangeiros

em TransacGes Comerciais Internacionais

A primeira grande atuacdo da OCDE no desenvolvimento do compliance veio
com sua Convencado sobre Combate ao Suborno de Funcionarios Pablicos Estrangeiros

em TransacGes Comerciais Internacionais de 1997, entrando em vigor em 1999, também
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conhecida como Convencgdo Antissuborno, foi resultado de um movimento global de
enfrentamento a corrupcao (Brasil, 2000a).

A convencdo trouxe normas inovadoras que foram essenciais para o
desenvolvimento do compliance, tanto no ambito publico, quanto no ambito privado.

Izabel de Albuquerque Pereira entende que:

“Foi, portanto, através desta Convengdo que se firmaram os alicerces para o

combate a corrupgdo no cenario internacional. Pode-se afirmar, inclusive, que a

Convengdo da OCDE ¢ o instrumento internacional que teve maior incidéncia no

setor corporativo, desencadeando um processo de reavaliagdo dos codigos de ética

empresariais e estabelecendo regras essenciais para as empresas privadas que se
relacionam com funcionarios publicos estrangeiros.” (2018, online).

Essa convencdo traz o comprometimento dos paises signatarios em harmonizar
suas legislacbes para prevenir e combater a corrupcdo de funcionarios publicos
estrangeiros em transacdes comerciais internacionais. Existem 3 pontos na convencéo que
merecem destaque:

a) 0 primeiro ponto encontra-se no artigo 1°, que dentre outras orientacdes, torna
crime os atos de corrupgdo de funcionario publico estrangeiro que causem
acdo ou omissdo no desempenho de suas fungdes oficiais, com a finalidade
de realizar ou dificultar transacdes, ou obter outro tipo de vantagem em
transacdes comerciais internacionais;

b) ja o segundo ponto estd previsto no artigo 2° que determina a
responsabilizacdo as pessoas juridicas pelo suborno a funcionario publico
estrangeiro. Esse ponto é especial para o desenvolvimento do compliance no

ambito das empresas privadas multinacionais, ano ap6s ano eram descobertos
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novos casos de corrupgdo e suborno com esse tipo de empresa, entdo, a
Convengdo Antissuborno da OCDE as colocou como destinatarias de suas
normas;

c) por fim, o terceiro ponto esta veiculado pelo artigo 8° da convencdo, que
trouxe a exigéncia de maior transparéncia na manutencao de livros e registros
contabeis, com a expressa proibicao das chamadas contas de caixa “dois” ou
operacgdes inadequadamente explicitadas, e estimulou a criagdo de penas
civis, administrativas e criminais que sejam efetivas, proporcionais e
dissuasivas para evitar essas praticas.

No Brasil a Convencéo foi ratificada em 15 de junho de 2000 e promulgada pelo
Decreto n° 3.678 de 30 de novembro de 2000, apesar de, como ja dito, o Brasil ndo ser
membro da OCDE, ele €é signatario dessa convencdo, o que fez com que o pais avangasse
muito na sua cultura de conformidade, fomentando a implementacdo de programas de
integridade e compliance.

Sobre o resultado da Convencdo Antissuborno da OCDE no nosso pais, Izabel de
Albuquerque Pereira ensina que “é possivel notar avancos legislativos relevantes no
nosso pais em busca de atender aos principais parametros da Convencdo. Entre estes
avancos, destacamos, justamente, a responsabilizacdo administrativa e civil das empresas
por atos de corrup¢ao, com a publicagdo da Lei 12.846/2013.” (2018, online).

Esses avancos demonstram claramente a importancia que a OCDE tem no
desenvolvimento do compliance, tanto no ambito mundial, quanto no &mbito nacional.
Os paises para cumprirem as normas convencionadas e entrarem em um novo patamar
nesse assunto, devem aderir uma série de recomendacdes que sao tendéncias nos paises

mais desenvolvidos.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3678.htm
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Por fim, esses avan¢os no mundo corporativo sdo de suma importancia no
combate & corrupg¢do, pois para existir o suborno ndo basta ter apenas aquele que solicita
ou recebe, para completar o circulo da corrupc¢do, deve existir também, a oportunidade e
aquele que paga o suborno. Um ambiente integro e a implementacdo do compliance
nessas empresas é capaz de cessar essa oportunidade e podar esse agente (pagador)

interrompendo assim, o ciclo da corrupgéo.

1.6.2 Orientacao de boas praticas em controle interno, ética e compliance

No ano de 2010, um grupo de trabalho constituido por representantes da OCDE
publicou um documento denominado Orientacdo de Boas Praticas em Controle Interno,
Etica e Compliance. Essa orientacdo é dirigida a empresas e trouxe uma série de pré-
requisitos necessarios a implementagdo de um programa de integridade para prevenir e
detectar o suborno de funcionarios publicos estrangeiros em suas transagcdes comerciais
internacionais.

A orientacdo estabelece requisitos flexiveis que podem ser adaptados por
empresas de todos os portes, segmentos e localidades, desenvolvendo uma avaliacéo de
risco com a finalidade de prevenir e detectar suborno estrangeiro.

Nessa linha, entre os principais elementos que a orientacéo trouxe estdo:

a) comprometimento e suporte da alta administra¢do (OECD, 2010);

A alta administracdo é formada por quem tem poder de decisdo na empresa,
geralmente sdo os membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria. O
comprometimento e suporte da alta administracdo € um dos pilares do compliance, esse

suporte deve ser solido, explicito e visivel e pode ser evidenciado com a alta
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administracdo servindo de exemplo, valorizando as agdes de compliance, participando
dos treinamentos oferecidos pela empresa e estabelecendo comunicacgdo continua com o
responsavel pela area de compliance.

b) estabelecimento de uma politica clara proibindo o suborno (OECD, 2010);

Como mencionado no item anterior, para implementar uma politica antissuborno
é importante que a alta administracdo demonstre seu apoio e interesse na medida, é
importante também realizar treinamentos para que os colaboradores conhecam e
entendam essa politica.

c) estabelecimento do dever de todos os empregados com o respeito integral e
cumprimento das normas relacionadas ao Programa de Compliance (OECD,
2010);

E importante criar uma cultura de integridade, estimulando comportamentos
éticos na conduta diaria de todos os colaboradores, &€ mais importante que todos estejam
conscientes e conectados com essa cultura de integridade, do que elaborar meios de uma
fiscalizagéo exaustiva.

d) autonomia e independéncia para o responsavel pelo setor de compliance
(OECD, 2010);

O responsavel pelo setor de compliance deve ter total acesso a alta administracao
e acesso irrestrito a todos 0s documentos necessarios a sua atuacdo, com a colaboragédo
de todos os departamentos. Deve ainda, ser capaz de tomar decisdes sem qualquer tipo de
intervencdo, coercdo ou conflito de interesses, em quaisquer niveis da organizacdo. E

importante também a sua participacdo em reunides da alta administracao.
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e) politicas e procedimentos aplicAveis a todos os diretores, gerentes,
empregados e entidades de que a companhia possua controle, incluindo
subsidiarias (OECD?, 2010);

As politicas orientam a intencdo da organizacéo, e o procedimento € o como agir
em determinada atividade ou processo. E fundamental que a companhia possua politicas
e procedimentos claros, nos mais diversos temas, com o objetivo de orientar as agdes dos
seus stakeholders. Um dos principais exemplos é o processo de KYE, que € um processo
de investigacdo, para conhecer o seu funcionario no momento da admisséo, trazendo
seguranca a empresa.

f) o Programa deve ser elaborado de forma a atingir os terceiros que atuam em
parceria com a empresa, tais como agentes e outros intermediarios,
consultores, representantes, distribuidores, empreiteiros, fornecedores,
consorcios, joint ventures e parceiros (OECD, 2010);

A empresa deve ter como parceiros aqueles que tenham a mesma cultura de
integridade, entdo o Programa deve levar em conta essa parceria para cultivar e
disseminar os seus valores.

g) ter um sistema interno de controle financeiro e de contabilidade estruturado
para garantir que os livros, registros e contas estejam sempre corretos, a fim
de garantir que praticas de corrupg¢do nao sejam omitidas (OECD, 2010);

E importante monitorar todo e qualquer processo financeiro, visando sua

seguranca e integridade, e mitigando o risco de ocorréncias de fraudes e praticas de

Corrupcao.

2 Nota: utilizou-se a sigla OECD, de Organisation for Economic Co-operation and Development, para as
referéncias publicadas apenas em lingua inglesa, e OCDE, de Organizacdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico, para as referéncias publicadas ou com traducdo em lingua portuguesa.
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h) Comunicagdes e treinamentos periodicos sobre o Programa de Compliance,
devem estar devidamente documentados em todos os niveis da empresa
(OECD, 2010);

Acdes de comunicacdo e treinamento sdo de suma importancia para mitigar os
riscos mais prioritarios, essas acdes devem estar presentes em todas as fases da
implementacdo de um programa de integridade para que os colaboradores possam
compreender e incorporar a cultura e os principios na busca de um ambiente ético e
integro.

i) Adotar procedimentos adequados para encorajar e proporcionar suporte na
aplicacdo de medidas disciplinares quando forem detectadas violacGes do
Programa de Integridade (OECD, 2010);

A medida disciplinar é o resultado de uma acao caracterizada como uma falta ao
Cadigo de Integridade e normas internas. Estar em conformidade e obedecer as diretrizes
do programa de integridade é uma obrigacdo de todos os colaboradores, € importante que
a empresa estabeleca um canal de denuncias e estabeleca medidas disciplinares que sejam
suficientes e eficazes para coibir condutas ilicitas.

j) orientar e fornecer assisténcia a todos os colaboradores para o oferecimento
de dendncias de forma confidencial e sem retaliacdo (OECD, 2010);

E importante para a empresa criar um canal de dendncias que seja confidencial e
criar diretrizes, atribuicdes e processos que condene veementemente qualquer forma de
retaliacdo contra os denunciantes, estimulando assim o oferecimento de dendncias que

podem coibir e descobrir condutas ilicitas.
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K) realizar revisdes periddicas do programa de Integridade, com a finalidade de
evoluir e aprimorar a efetividade do programa, considerando o
desenvolvimento dos negécios e das praticas empresariais (OCDE, 2010);
Essa revisdo é importante para adequar a empresa as mudancas que ocorrem em
seu dia a dia e na sociedade.
Por fim, esses pré-requisitos ganham importancia global ao serem emanados pela
OCDE, eles devem ser considerados parametros para um Programa de Integridade que

busque efetivamente prevenir e detectar casos de corrupgdo em suas transagoes.

1.6.3 Anti-corruption ethics and compliance handbook for business

Em uma parceria entre OCDE, UNODC e Banco Mundial foi publicado, em 2013,
0 Guia Anti-Corruption Ethics and Compliance Handbook for Business.

Esse guia busca colocar o compliance em outro nivel, orientando como
implementar na préatica as normas e 0s requisitos de um programa, para que o compliance
ndo tenha apenas normas escritas, mas para que alcance a efetividade desejada na busca
de uma cultura de integridade (OECD et al., 2013).

O guia ndo busca trazer quais normas e requisitos um programa deve ter, isso ja
foi amplamente discutido e divulgado, essa publicacdo é inovadora no sentido de se
preocupar com a efetividade dos programas, para que eles cumpram da melhor maneira
0 seu objetivo principal, que €, proteger e fomentar uma cultura de integridade na
empresa, e para isso utiliza-se dos controles internos, gestao de riscos e combate a fraudes.

Entre as medidas mais importantes que o Guia ensina a instituir na pratica temos:

a) gerenciamento de riscos;
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b) politica clara anti-suborno;
c) treinamentos periddicos e documentados;
d) cultura de monitoramento por todos os niveis hierarquicos (todos sdo agentes
de compliance);
e) apoio da alta administracéo;
f) supervisdo do programa por altos funcionarios, com recursos, autoridade,
independéncia e acesso ao board;
g) areas de riscos especificas;
h) due diligence de parceiros comerciais;
i) proibicéo de retaliacGes nos reportes;
j) medidas disciplinares previstas em normas de conduta;
K) testes, revisdes e aprimoramento constante do programa (OECD et al., 2013).
O Guia é uma espécie de compilado de projetos nacionais, regionais e
internacionais sobre Programas de Compliance, buscando elevar os padrfes de
integridade na luta contra a corrupcao, e fornecendo orientacdes praticas sobre as varias
etapas necessarias a implementacdo de um Programa efetivo.
Em regra, esse guia ndo busca criar padrdes ou trazer regras vinculativas para as
empresas, ele € um dispositivo amplo e Util, que retne instrumentos internacionais e casos
praticos para auxiliar as empresas na busca de uma implementacdo eficiente de um

Programa de Compliance e no combate a corrupgéao.
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1.6.4 Diretrizes da OCDE sobre governanga corporativa de empresas estatais

Em 2005, a OCDE levando em conta as especificidades das empresas estatais
publicou as Diretrizes da OCDE sobre Governanca Corporativa de Empresas Estatais e,
em 2015, foi publicada a segunda versao que com a experiéncia pratica adquirida em
quase 10 anos, aprimorou as diretrizes da versdo anterior.

O Preambulo do documento traz que “As Diretrizes fornecem orientagdes sobre a
maneira com que 0S governos podem garantir que as empresas estatais sejam pelo menos
tdo responsaveis perante o publico em geral quanto uma empresa privada € para 0s seus
acionistas.” (OCDE, 2015, p.3)

Para Vera Thorstensen e Antonio Pedro Faria:

“A questao foi levantada uma vez que a propriedade estatal criava problemas que

ndo estavam presentes em empresas privadas, mais notadamente, problemas de

transparéncia, competicao entre estatais e privadas, acesso a mercados, praticas
das diretorias e fonte de financiamento das atividades empresariais. O papel das

Diretrizes é prover um conjunto de melhores praticas legais e regulatorias para

empresas estatais, incentivando a profissionalizacdo do estado como proprietario

e gestor de empresas.” (2019, p.9).

As Diretrizes da OCDE sdo genéricas e ndo vinculativas, elas podendo ser
adaptadas as legislacdes de varios paises, funcionando como uma espécie de principios
gerais.

O documento de 2015 é dividido em sete capitulos: (1) Justificativa da Propriedade
Estatal; (I1) O Papel do Estado como Proprietério; (111) Empresas Estatais no Mercado;

(IV) Tratamento Equitativo dos Acionistas e Outros Investidores; (V) Relagbes com
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Partes Interessadas e Responsabilidade Empresarial; (V1) Divulgacdo e Transparéncia,;
(V1) Responsabilidades dos Conselhos de Empresas Estatais.

O capitulo | trata da justificativa, e traz que o objetivo de uma empresa estatal
deve ser maximizar valor para a sociedade com uma alocagéo eficiente de recursos. O
Estado deve justificar a necessidade de criagdo de uma estatal e/ou de sua manutencao
quando ja existente, sua forma de atuacdo e governanca nessas empresas, e deve fazer
isso através da elaboracdo de politicas, que devem ser revisadas periodicamente, com
ampla divulgacéo e de forma transparente. Em suma, esse ponto trata dos objetivos da
atuacdo do Estado como empresario e da clareza nas politicas (OCDE, 2015).

No capitulo 11 temos o papel do Estado como proprietario, esse ponto ressalta o
dever do Estado em conduzir as empresas estatais de forma transparente, responsavel e
efetiva, atuando de forma profissional, simplificando e padronizando as formas juridicas
em que as estatais atuam. A estatal deve atuar de maneira autbnoma e independente,
através de um regime juridico amplamente aceito. Podemos resumir esse item como o
dever do Estado em realizar um adequado exercicio de poder de controle nas empresas
estatais (OCDE, 2015).

Em seguida, o capitulo Il trata das empresas estatais no mercado, a separagédo
entre a funcéo publica ou social e a fun¢do econdmica privada das empresas estatais deve
ser clara, isso distingue 0 modo como essa estatal sera tratada. As empresas estatais com
as fungdes publicas ou sociais tem uma série de regras de tratamento diferenciadas. Ja as
empresas que empreendem atividade econémica devem ser tratadas como empresas
privadas, de forma isonémica, buscando a justa concorréncia e condi¢bes de

competitividade que garantam uma igualdade entre essas empresas (OCDE, 2015).
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O capitulo IV refere-se ao tratamento equitativo dos acionistas e outros
investidores esse capitulo fala do dever de tratamento e acesso as informacdes
corporativas, de maneira igualitaria, quando houver outros acionistas que nao sejam
acionistas estatais. Proibindo, também, a atuacdo da alta administracdo em beneficio de
uns e detrimento de outros. Para conseguir esses objetivos a empresa deve viabilizar todas
as informacgdes de maneira transparente, igualitaria, no mesmo momento e de forma
tempestiva a todos os acionistas (OCDE, 2015).

No capitulo V temos as relacbes com partes interessadas e responsabilidade
empresarial, aqui temos as responsabilidades das empresas estatais com seus
stakeholders, que deve se dar atraves de politicas de procedimentos e mecanismos de
transparéncia, informacéo e responsabilizacdo dessas empresas, respeitando o direito dos
stakeholders. Para isso, € importante que a empresa tenha um codigo de ética, conduta e
integridade, um Programa de Compliance e sistemas de controles internos (OCDE, 2015).

O capitulo VI trata da divulgacdo e transparéncia, ele afirma que as empresas
estatais devem observar elevados padrdes de transparéncia, divulgacao de informacdes e
prestacdo de contas. Esse capitulo também traz a necessidade de as empresas estatais
passarem por auditorias externas independentes que fornecam relatorios publicos e
transparentes (OCDE, 2015).

Por Gltimo, o capitulo VII refere-se a responsabilidades dos conselhos de
empresas estatais, que devem atuar com integridade, desempenhando suas funcfes de
orientacdo estratégica com autoridade, competéncia e objetividade, sendo responsaveis
por suas acOes. Eles sdo responsaveis por supervisionar os atos de gestdo para que 0s

objetivos tracados pela empresa sejam alcancados (OCDE, 2015).
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Tendo em vista os capitulos das Diretrizes sobre Governanca Corporativa de
Empresas Estatais é possivel perceber que a OCDE pretendeu capacitar o Estado na
atuacdo como acionista de uma empresa, incrementando nessas empresas estatais
exploradoras de atividade econdmica as melhores préticas de integridade e governanca,

para que elas possam competir em igualdade de condi¢bes com as empresas privadas.

1.6.5 Recomendacao do conselho da ocde sobre integridade publica

Elaborada em 2017 a Recomendac¢édo do Conselho da OCDE sobre Integridade
Pablica trouxe orientacdes para 0s governos para a aplicacdo da integridade publica no
combate a corrupgéo.

Nessa recomendacao o Conselho da OCDE reconhece que “a integridade ¢ um
dos pilares das estruturas politicas, econémicas e sociais e, portanto, essencial ao bem-
estar econdmico e social e a prosperidade dos individuos e das sociedades como um todo”.
(OCDE, 2017, p.6).

Essa recomendacdo traz uma estratégia para 0s governos demonstrarem um
compromisso na implementacdo de um programa de Integridade Publica focado na
reducdo da corrupcdo, abordando os riscos e fomentando uma cultura de integridade para
toda sociedade. Traz ainda, responsabilidades do setor publico para fortalecer a eficacia
desse programa.

O Conselho da OCDE considera:

“Que o refor¢o da integridade publica ¢ uma missdo compartilhada e

responsabilidade para todos os niveis de governo, por meio de seus diferentes

mandatos e niveis de autonomia, de acordo com o0s quadros juridicos e
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institucionais nacionais, e que, portanto, essa recomendacdo é relevante para todos

os niveis de governo para fomentar a confianga publica.” (OCDE, 2017, p.7).

A recomendagdo traz como definicdo de Integridade Publica o ‘“alinhamento
consistente e a adesdo de valores, principios e normas éticas comuns para sustentar e
priorizar o interesse publico sobre os interesses privados no setor publico”. (OCDE, 2017,
p.7).

E define ainda, que o setor publico:

“Inclui os oOrgdos legislativos, executivos, administrativos e judiciais e seus

funcionarios publicos nomeados ou eleitos, pagos ou ndo remunerados, em uma

posicao permanente ou temporaria nos niveis central e subnacional de governo.

Pode incluir corporac6es publicas, empresas estatais e parcerias publico-privadas

e seus funcionarios, bem como funcionarios e entidades que prestam servicos

publicos (por exemplo, salde, educacéo e transportes publicos), que podem ser

contratados ou financiados de forma privada em alguns paises.” (OCDE, 2017,

p.7).

O documento trouxe 13 recomendacdes sobre integridade publica, baseada em
trés fundamentos: Sistema, Cultura e Prestacdo de Contas, com o objetivo de fortalecer a
gestdo publica nos paises membros e ndo membros que aderiram a recomendacéo.

Em um sistema de integridade € importante desenvolver estratégias e definir
padrdes de condutas para reduzir as oportunidades de atos de corrupcao. 1sso é possivel
através da perpetuacdo do compromisso de uma gestdo de alto nivel, com
responsabilidades bem definidas, desenvolvendo uma estratégia com objetivos e
prioridades claras e com um padrdo elevado de valores que sdo refletidos nas leis e

politicas organizacionais.
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Em relagéo a cultura, arecomendacéo reitera a importancia de se desenvolver uma
cultura de integridade publica em toda a sociedade, com uma lideranga bem definida que
elabore uma agenda de integridade, onde o quadro de agentes publicos seja baseado no
mérito, com profissionais capacitados que tenham um compromisso profundo com os
valores do servico publico (OCDE, 2017).

Uma real prestacdo de contas deve ser eficaz e transparente, preocupada com a
gestdo de riscos e com a responsabilizacdo dos individuos por suas acdes. Deve ter a
profundidade e clareza necessarias para permitir um controle externo dos diversos
stakeholders.

Em suma, existe uma constancia para uma gestdo eficiente e uma cultura de
integridade, e nesse sentido essa Recomendacéo fornece aos governantes uma estratégia
que descentraliza as politicas de integridade e da relevancia ao risco, estimulando na

sociedade uma cultura de integridade.
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2 FUNDACOES

2.1 FUNDACAO PRIVADA

Fundacdo € uma entidade juridica de direito privado, sem fins lucrativo,
constituida, obrigatoriamente, por um patriménio juridicamente indissolavel e
personalizado, por meio de escritura publica ou testamento de seu instituidor ou
instituidores, destinado a um fim de interesse publico ou social que seja suficiente para
garantir que a fundacdo possa cumprir com a sua finalidade, razdo pela qual esse
patrimonio deve estar livre e desembaragado.

Caio Mario da Silva Pereira ensina que as fundagdes decorrem da:

“Atribuicao de personalidade juridica a um patrimonio, que a vontade humana

destina a uma finalidade social. E um pectlio, ou um acervo de bens, que recebe

da ordem legal a faculdade de agir no mundo juridico e realizar as finalidades a

que visou o seu instituidor.” (1996, pp.223-224).

A fundacdo ndo possui proprietario, titular, s6cio ou acionista, mas possui um
instituidor que pode ser um individuo(s) ou uma empresa(s) que formara a dotacéo inicial
para a criacdo da fundacao e designara o seu fim especifico, o qual ndo podera ser ilegal,
estando regulado pelas possibilidades previstas pelo Cédigo Civil (Brasil, 2002b).

Sobre o0 assunto, San Tiago Dantas ensina que:

“[...] O primeiro ato é o que se chama a instituicdo. O instituidor da fundacao,

aquele que deseja institui-la, toma dos bens patrimoniais que constituirdo a base

da fundacdo, a sua razdo de ser, e, por uma escritura publica, faz dotacdo desses

bens a fundacdo que se vai constituir. Essa escritura pablica ndo é um ato
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constitutivo da pessoa juridica; € um ato de mera instituicdo. Ali, estd designado

0 bem que servird a fundacdo futura e, também, estd designado quem deve

organizar a fundacdo.” (1977, p.215).

Com a leitura do artigo 62 do Cédigo Civil resta claro que o patriménio é condicdo
sine qua non para a criagdo de uma fundacéo.

“Artigo 62. Para criar uma fundagio, far-lhe-4 o seu instituidor, por escritura
publica ou testamento, dotacdo especial de bens livres, especificando o fim a que se
destina, e declarando, se quiser, a maneira de administra-la”. (Brasil, 2002b, online).

O Cadigo Civil ainda traz em seu artigo 44 a natureza de direito privado que as
fundacdes privadas possuem:

“Art. 44. Sdo pessoas juridicas de direito privado: | - as associagdes; Il - as
sociedades; Il - as fundacdes; IV - as organizacdes religiosas; V - os partidos politicos;
VI - as empresas individuais de responsabilidade limitada.” (Brasil, 2002b, online).

Para Edson Rosa Junior: “A fundagdo, como pessoa juridica de direito privado, se
caracteriza pela circunstancia de ser atribuida personalidade juridica a um patrimonio
preordenado a certo fim social.” (2019, online).

A finalidade que uma fundacédo pode perseguir deve ser sempre de cunho social e
ndo lucrativo, essas finalidades estdo estabelecidas em um rol no paragrafo unico do
artigo 62 do Cdédigo Civil:

“Paragrafo tinico. A fundagdo somente podera constituir-se para fins de:

| — assisténcia social,

Il — cultura, defesa e conservacao do patrimonio histérico e artistico;

Il — educacéo;

IV — saude;
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V — seguranca alimentar e nutricional;

VI — defesa, preservacdo e conservacdo do meio ambiente e promogdo do

desenvolvimento sustentavel,

VIl — pesquisa cientifica, desenvolvimento de tecnologias alternativas,

modernizacdo de sistemas de gestdo, producdo e divulgacdo de informagdes e

conhecimentos técnicos e cientificos;

VIl — promog&o da ética, da cidadania, da democracia e dos direitos humanos;

IX — atividades religiosas”. (Brasil, 2002b, online).

As fundagdes privadas sdo fiscalizadas pelo Ministério Publico, que opera como
orgdo regulador dessas entidades, atuando desde a abertura até a extingdo da fundacéo, e
possui a responsabilidade de velar pela fundagédo e observar se sua finalidade nédo foi
desviada, devendo ainda, avaliar a minuta do Estatuto e verificar se o patrimonio
destinado é suficiente para o fim desejado, para se instituir uma fundacéo.

Sua forma de funcionamento e organizacéo é estabelecida pelo Estatuto, que deve
ser elaborado conforme as orienta¢Ges do instituidor(es) e deve conter alguns requisitos
minimos como: denominacdo, finalidade, sede, patriménio, Orgaos estatutarios,
possibilidade e modo de reforma do estatuto, entre outros.

Em relacdo ao patrimdnio que servira para instituir uma fundagdo Arcénio
Rodrigues da Silva explica que:

“Quando insuficientes para constituir a fundagdo, os bens doados serdao

convertidos em titulos da divida publica, se outra coisa ndo dispuser o instituidor,

até que, aumentados com os rendimentos ou novas dotacOes, perfacam capital
bastante. Velara pelas fundagdes o Ministério Publico do Estado, onde situadas.”

(2008, online).
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Por tratar-se de uma instituicdo sem fins lucrativos sua renda ndo pode ser
distribuida, devendo ser reincorporada. Essa instituicao faz parte do terceiro setor, sendo

considerada uma entidade de interesse social com o objetivo de natureza assistencial.

2.2 FUNDACAO PUBLICA

O patriménio utilizado inicialmente nas fundacgdes publicas é instituido pelo poder
publico, podendo ser total ou parcialmente pablico, dotado de personalidade juridica de
direito publico ou privado, com capacidade de autoadministracéo e destinado, por lei, ao
desempenho de atividades do Estado na ordem social.

Maria Sylvia Zanella Di Pietro define fundagéo publica como a:

“Fundagao instituida pelo poder publico como patrimdnio, total ou parcialmente

publico, dotado de personalidade juridica, de direito publico ou privado,

destinado, por lei, ao desempenho de atividades do Estado na ordem social, com
capacidade de auto administracdo e mediante controle da Administracdo Publica,

nos limites da lei.” (2003, p.373).

Existe uma divergéncia sobre a natureza juridica das fundacdes instituidas pelo
poder publico, atualmente, prevalece a corrente que admite a possibilidade de uma
fundacdo publica ter natureza juridica de direito pablico ou privado, dependendo da
vontade do Poder Publico.

Sobre o assunto Maria Sylvia Zanella Di Pietro ensina:

“Formaram-se duas correntes: de um lado, a que defende a natureza privatistica

de todas as fundacdes instituidas pelo Poder Publico, e, de outro, a que entende

possivel a existéncia de fundacBes com personalidade publica ou privada, a
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primeira das quais como modalidade de autarquia. Apds a Constituicdo de 1988,
hé& quem entenda que todas as fundagdes governamentais sdo pessoas juridicas de
direito publico.” (2003, p.371).

Esse entendimento pode ser extraido da nossa Constituicdo patria, através da
alteracdo realizada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998 que mitigou a distingé&o
para criacdo pelo Poder Publica entre fundag6es publicas e privadas (Brasil, 1998b).

“Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da

Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios

de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao

seguinte:

XIX - somente por lei especifica podera ser criada autarquia e autorizada a

instituicdo de empresa publica, de sociedade de economia mista e de fundacéo,

cabendo a lei complementar, neste Gltimo caso, definir as areas de sua atuacao.

(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n°® 19, de 1998).” (Brasil, 1988,

online).

Nesse sentido, Afonso Mendes Santos ensina que:

“De acordo, com o novo texto atribuido ao artigo 37, XIX, a distingao

anteriormente feita pela Constituicdo Federal entre fundacdes publicas e

fundacdes privadas foi mitigada, ndo se mencionando mais a expressdo fundacao

publica. A omissdo da palavra publica veio a autorizar a criacdo de fundacgdes
publicas ou privadas pelo Poder Publico.” (2014, online).

Como ja explicado, diferentemente do que ocorre com as fundacdes privadas, que

sdo instituidas pela constituicdo de um patrimdnio privado, e sdo entidades juridicas de
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direito privado. As fundacgdes instituidas pelo poder publico podem ter natureza juridica
tanto publica, quanto privada.

O Supremo Tribunal Federal (STF), através do Recurso Extraordinario n°
101.126-RJ, entendeu que:

“Nem toda fundacao instituida pelo Poder Publico é fundacdo de direito privado.

As fundac0es, instituidas pelo Poder Publico, que assumem a gestdo do servigo

estatal e se submetem a regime administrativo previsto, nos Estados membros, por

leis estaduais, sdo fundacdes de direito publico. Tais fundacBes sdo espécie do
género autarquia, aplicando-se a elas a vedacdo a que alude o §2° do art. 99 da

Constituicdo Federal.” (Brasil, STF, 1985, p.188).

Entre as diferencas das fundacdes instituidas por particulares e pelo poder publico
podemos destacar que a lei que instituiu a fundacéo publica pode ser alterada, através de
uma lei complementar, para adequéa-la aos seus fins, além disso, o ato do poder publico
que criou a fundacéo é revogavel, diferentemente do que ocorre nas fundacdes instituidas
por particulares, onde o ato do instituidor € irrevogavel, tornando seu papel exaurido com
a criacdo da fundacdo e seu patrimoénio ndo podendo mais ser confundido com o da
fundacdo, desligando-se dela totalmente, ndo cabendo nem mesmo fiscalizar o
cumprimento da sua manifestacdo de vontade, papel esse, destinado ao Ministério
Pablico, e as alteracbes em seu estatuto s6 poderdo ser realizadas por deliberacdo dos
administradores da fundacéo.

Em relacdo as diferencas das fundacdes constituidas pelo poder publico com
natureza juridica de direito privado e de direito publico, tem-se que as fundacgdes publicas
com natureza juridica de direito publico sdo aplicadas todas as prerrogativas e sujei¢oes

tipicas do Estado, inclusive, a supremacia do interesse publico sobre o interesse privado,
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a impenhorabilidade dos seus bens e sujeicdo ao processo especial de execucéo, entre
outras caracteristicas aplicaveis apenas as pessoas de direito publico. Esse tipo de regime
é utilizado, principalmente, pelas fundacdes que desenvolvem atividades tipicas do
Estado. As fundagdes que desenvolvem atividades ndo privativas de Estado na area social,
possuem, geralmente, natureza juridica de direito privado.

J4, as fundacGes instituidas pelo poder publico, com natureza juridica de direito
privado, possuem algumas peculiaridades:

a) sua constituicdo deve ser autorizada por Lei, conforme artigos. 37, XIX da
Constituicdo Federal e artigo 1° da Lei n® 7.596/1987;

b) néo se aplica o artigo 69 do Cddigo Civil que trata da extingdo da fundacéo.
FundacGes instituidas pelo Poder Publico somente poderdo ser extintas, da
mesma maneira que sua criacéo, atraves de lei especifica autorizativa,;

c) estdo vinculadas a Administracao Direta, submetendo-se a fiscalizagcdo que a
Administragdo Publica (sentido amplo) exerce sobre sua propria atuacao;

d) juizo privativo na esfera estadual;

e) obrigatoriedade de licitacdo publica;

f) sujeicdo de seus empregados ao regime celetista, através de concurso publico,
ressalvadas as nomeacg6es para cargo em comissao declarado em lei de livre
nomeacao e exoneracao, conforme artigo 37, 1l da Constituicdo Federal,

g) proibicdo de acumulacdo remunerada de cargos, empregos e funcGes, desde
gue ndo constitucionalmente previsto, conforme artigo 37, XVI da
Constituicdo Federal;

h) vinculacdo ao teto remuneratorio;

i) imunidade reciproca para impostos sobre o patrimonio.
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Cabe destacar ainda, que uma fundacdo com natureza juridica de direito privado
instituida pelo poder publico, jamais se adequara inteiramente as normas de direito
privado. Sua organizacdo administrativa deve ser a mesma das empresas estatais, apesar
de possuirem personalidade juridica de direito privado, elas ndo deixam de ser entidades
publicas, se submetendo ao controle do Estado. A lei de criagdo dessas entidades lhes
confere uma autonomia parcial, diferentemente do que ocorre com a fundagéo privada
instituida por particulares que apds sua criacdo adquire vida prépria, com autonomia total,

sendo apenas velada pelo Ministério Publico.

2.3 COMPLIANCE E FUNDACOES

A Diretoria e os Conselhos Deliberativo ou Curador e Fiscal sdo 6rgédos de uma
fundacdo. A Diretoria cuida da administracdo da fundacédo, o Conselho Deliberativo ou
Curador é o 6rgdo maximo decisério em uma fundacao, ele toma as decisdes relacionadas
aos fins sociais previstos no estatuto e cuida para o cumprimento da vontade do
instituidor, por fim, o Conselho Fiscal, que ndo é um ¢&rgdo obrigatorio, auxilia no
controle e fiscalizagdo, acompanhando as contas e a gestdo da fundacao, sendo um grande
aliado para os programas de compliance e altamente recomendavel pelas boas praticas de
governanca corporativa.

Nas palavras de Nailton Cazumba:

“[...] O Conselho Fiscal ndo € um 6rgdo obrigatdrio (exceto se a fundacao seja ou

pretenda ser qualificada como OSCIP [Organizacdo da sociedade civil de

interesse publico], conforme exige a Lei n°® 9.790/99). Entretanto, vale frisar que

a constituicdo desse 6rgdo € totalmente recomendavel pelas boas praticas de
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governanca, para o exercicio da transparéncia, e principalmente para colaborar

com a integridade e a conformidade exigidas pelo Compliance.” (2019, online).

Destacamos o Conselho Fiscal porque é um 6rgédo crucial quando falamos em
compliance, é o 6rgdo responsavel por garantir as boas préaticas da instituicdo, com a
atribuicdo de fiscalizar os atos dos administradores e verificar o cumprimento dos deveres
legais estatutarios, esse conselho auxilia os acionistas, dando uma maior seguranca em
relacdo a administracdo e representacdo da companhia perante terceiros, competindo
denunciar erros, fraudes ou crimes a assembleia, examinar as demonstra¢des financeiras
e dar parecer sobre o relatorio anual da administracdo, pautando sua atuacdo nos
principios da transparéncia, equidade e prestacédo de contas.

O Conselho Fiscal é um 6rgéo colegiado fiscalizador, suas decisfes séo tomadas
em conjunto. Seu funcionamento se dard de acordo com o previsto no estatuto social e
deverd ser composto por no minimo 3 € no maximo 5 membros, e seus respectivos
suplentes. Gestores ou conselheiros administrativos ndo podem ser Conselheiros Fiscais
na mesma instituicdo. E interessante que esses membros possuam conhecimentos de
administracao, direito e contabilidade para facilitar o acompanhamento das partes de
gestdo, questdes juridicas e financas relativas a instituicéo.

A instituicdo de um Conselho Fiscal dentro de uma fundacéo seria de grande valia
para a adequacdo dessa as boas praticas em geral, e as praticas de compliance
recomendadas pela OCDE, contribuindo para a transparéncia e um melhor desempenho
dessa instituicéo.

Como ja mencionado, as fundacbes possuem finalidades voltadas ao interesse
publico, sem finalidade lucrativa e origem ndo empresarial. Mas isso, ndo desobriga tais

entidades de agirem em conformidade com as leis e regulamentos e prestarem contas para


https://nossacausa.com/compliance-no-terceiro-setor/
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6rgdos reguladores e fiscalizadores, e para a sociedade em geral. Muito pelo contrério,
justamente por serem o0s recursos publicos os responsaveis pela manutengdo e
funcionamento dessas entidades, o programa de compliance se torna fundamental.

Luiz Eduardo de Almeida (2018) entende que o compliance publico,
diferentemente do privado, constitui uma obrigacdo, na medida em que representa um
dever, enquanto na seara privada cinge-se do principal, e representa custos decorrentes
dos conflitos de agéncia.

Independentemente do seu tamanho, essas organizacdes devem investir em
programas de compliance.

A implementacdo de um programa efetivo de compliance ou integridade em uma
fundacdo, considerando sua interacdo com o Poder Publico e sua importancia para a
sociedade é de extrema relevancia, contribuindo ndo apenas no combate a corrupc¢ao, mas
também no aperfeicoamento da governanga corporativa nessas entidades, resultando na
evolucdo da sua finalidade estatutéria.

Nesse sentido, Arouca et al. entendem que:

“Para as organizagdes da sociedade civil que celebram parcerias com o Poder

Publico também é fundamental a implantacdo de um programa de integridade que

defina procedimentos internos de integridade, de auditoria e de incentivo a

denuncia de irregularidades, que promova a criacdo e ampla divulgacdo de um

cddigo de conduta ética e de politicas e diretrizes internas, sempre com o objetivo

de prevenir, detectar e tratar qualquer tipo de fraude ou ato ilicito que possa vir a

ser praticado contra a administracdo publica e, consequentemente, prejudicar a

perenidade ou até a propria existéncia da organizagdo.” (2018, p.24).
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O compliance se faz importante para uma fundagdo publica, pois 0 modelo
tradicional burocratico de administracdo nao é mais suficiente, entdo, conforme ensina a
teoria da Nova Gestdo Publica devemos trabalhar com uma nova prética de controle, uma
nova estratégia, tornando a administracdo publica mais eficiente, evitando desvios e atos
ndo conformes. Luiz Carlos Bresser Pereira (1996) ensina que quando o Estado se viu
impulsionado a ampliar o seu papel social e econébmico, a administracdo burocratica se
mostrou inadequada, lenta, cara e ineficiente. A superacdo das limitagbes do modelo
burocratico tornou-se uma necessidade para diminuir a lacuna entre as demandas dos
cidadaos e o que o Estado era capaz de oferecer.

O autor ensina ainda que:

“No lugar da velha administracdo publica burocratica, emergiu uma nova forma

de administracéo — a administracéo publica gerencial —, que tomou emprestado do

setor privado 0s imensos avangos praticos e tedricos ocorridos no seculo XX na

administracdo das empresas, sem contudo perder sua caracteristica especifica: a

de ser uma administracdo que ndo esta orientada para o lucro, mas para o

atendimento do interesse publico.” (Bresser Pereira, 1996, p.9).

Nesse sentido, Vanessa Massaro entende que:

“A chamada 'nova gestdo publica' é um termo que abrange uma vasta gama de

técnicas que se destinam a superar as ineficiéncias inerentes ao modelo

tradicional. [...] As grandes e rigidas estruturas do tradicional sistema publico de
gestdo estdo se mostrando demasiadamente pesados para esta nova era da
comunicacdo instantdnea, uma vez que a economia moderna tem seu valor

baseado em informagdes e na manipulagdo destas.” (2017, online).
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Entende-se que, a gestdo publica moderna deve se preocupar com informacao e
comunicagéo, tornando a transparéncia na prestagéo de contas uma excelente ferramenta
para a participacdo da sociedade no combate a corrupcdo. Para a teoria da Nova Gestdo
Publica as novas técnicas administrativas devem utilizar os mecanismos utilizados pelas
empresas privadas, como é o caso do compliance, para aprimorar a atuacdo do setor
publico.

Para Vanessa Massaro:

“Tais reflexdes demonstram o quanto um sistema de controle e de conformidade

com as regras sao importantes também no setor publico, porque nos altimos

tempos estamos vivendo muitas mudangas no mundo moderno caracterizadas
pelas crescentes exigéncias da sociedade e a necessidade de uma rigorosa gestao
das despesas publicas, que ndo pode prescindir de um novo modo de organizacéo

e de gestdo sem a presenca dos principios de compliance, seguidos e efetivamente

cumpridos, 0s quais representam o agir consciente e correto do gestor publico,

gue consequentemente, trara beneficios aos cidaddos e ao desenvolvimento do
pais.” (2017, online).

O compliance, como mecanismo de governabilidade da gestdo publica, deve
investir em ferramentas para a prevencdo, deteccdo, remediacdo e san¢do de atos nao
conformes.

Nessa seara, Vilson da Silva Santos ensina que:

“A cada dia torna-se mais evidente a importancia da utilizacdo de recursos que

apoiem os processos de planejamento, controle e tomada de decisdo dentro das

organizagOes publicas; uma vez que tais decisdes causardo grandes impactos a

todos os envolvidos. Ao se implantar técnicas de compliance pode-se atuar de
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modo eficiente, se possibilita a melhoria dos processos internos, de modo que

atuem para o alcance dos objetivos desejados e em prol de um melhor desempenho

das atividades desenvolvidas; que refletirdo em seu ambiente externo, garantindo

grandes diferenciais sobre o processo de gestao.” (2020, p.10).

O compliance é essencial para uma gestdo publica de qualidade, que é o0 que a
sociedade almeja, ou seja, que 0s recursos sejam utilizados de forma eficaz e proba para
que o0s servicos publicos sejam mais eficientes e melhorem a qualidade para se adequar
as expectativas da populacao e melhorar o seu bem-estar social.

Renato Silveira e Eduardo Diniz (2015) entendem que o compliance se orienta
por decisdes empresariais em conformidade com as boas praticas e por padroes
governamentais de seguranca corporativa, ndo basta apenas estar em conformidade com
0 ordenamento juridico, um novo padrdo de mercado deve surgir com a implementacao
de novas préaticas empresariais.

Agindo preventivamente e buscando uma mudanca cultural na nossa sociedade, o
compliance pode ser um grande aliado para as fundagdes aumentarem o seu controle, sua
transparéncia, agilidade, eficiéncia administrativa e, consequentemente, a efetivacdo de
direitos fundamentais.

Para Marcus Braga:

“Uma Administracao Publica mais aderente, mais integra, protegida de riscos, ndo

pode dispensar 0s avangos trazidos pela discussdo do compliance, que se

materializa pela criacdo de normas, pela realizacdo de treinamentos e pela criacéo
de estruturas que promovam essas ideias, fugindo da ideia sedutora de tratar

o compliance como um modismo administrativo e percebendo este como um

mecanismo de promocdo da integridade, necessidade basica dos grupos humanos.
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Mas, para essa op¢do politica florescer, necessitamos cultivar a crenga, como
gestores, que o compliance agrega valor ao servi¢o publico, de que € indissoltvel
uma gestdo eficaz e eficiente de uma gestio ética.” (2014, online).
Resta claro, a importancia de um programa de compliance ou integridade dentro
das fundacbes, apesar da questdo burocratica e financeira que se exige para a
implementacdo de um programa de compliance, esse tipo de organizacao, em especial,
deve apostar em uma gestdo publica moderna, com novas técnicas administrativas e de
controle, apostando na transparéncia e prestando um servico com exceléncia da forma
menos onerosa possivel, capacitando seus agentes e reduzindo o seu custo operacional.
Marcus Braga nos ensina que:
“Os custos de compliance devem ser sempre sopesados aos possiveis efeitos de
sua auséncia. Em um mundo de comunicacao intensa, de valorizacéo recente da
transparéncia, da postura ética e da qualidade dos servigos publicos, a discussdo
do compliance ndo pode deixar de fora as organizacfes publicas, que alias, ndo
tem se furtado destas iniciativas, ainda que sob outras nomenclaturas e estruturas.
Componente do sistema de integridade das organizagdes, o compliance fortalece
aspectos preventivos da gestdo, atuando na cultura e no cotidiano administrativo,
e ainda que ndo seja condicdo suficiente para tornar a organizacao a prova de
desvios de conduta, e seus problemas decorrentes, € condi¢do necessaria para se
atingir a esta meta.” (2014, online).
A sociedade cobra, cada vez mais, regras de compliance e integridade no setor
publico, e como resultado, ja existem diversas legislacGes sobre o assunto.
A titulo de exemplo temos o Decreto n° 1.171/1994 que estabelece o Cadigo de

Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal e trata dos
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valores e principios que devem ser seguidos no cumprimento da fungdo (Brasil, 1994). A
Lei Complementar n® 101/2000 que estabelece normas de finangas publicas voltadas para
a responsabilidade na gestdo fiscal (Brasil, 2000b). A Lei n° 13.303/2016 que estabeleceu
a obrigatoriedade de empresas publicas adotarem regras de transparéncia, governancga
corporativa, estruturas e praticas de gestao de risco, elaboracdo de um Codigo de Conduta
e Integridade, entre outros (Brasil, 2016b). O Decreto n° 9.203/2017 que dispde sobre a
politica de governanca da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional,
definindo mecanismos para o exercicio da governanga publica (Brasil, 2017b). A Lei n°
13.848/2019 que dispbe sobre a gestdo, a organizacao, 0 processo decisorio e o controle
social das agéncias reguladoras, impondo a essas entidades a adocao de préaticas de gestdo
de risco e de controle interno (Brasil, 2019). E ndo podemos deixar de citar 0 novissimo
Decreto n°® 10.756 de julho de 2021 que institui o Sistema de Integridade Publica do Poder
Executivo Federal com o objetivo de coordenar e articular as atividades relativas a
integridade e estabelecer padrbGes para as praticas e medidas de integridade (Brasil,
2021a).

E notdria a evolucdo legislativa sobre compliance no setor pablico, o que nos leva
defender a implementacdo de um programa de compliance nas fundacdes publicas,
visando prestigiar uma gestdo publica moderna, transparente, proba, reduzindo custos e
ofertando um servico de qualidade, ditames esses que deveriam ser o objetivo de qualquer
instituicdo que utilize recursos publicos, sendo que esses objetivos sdo favorecidos com
a implementacdo de praticas de compliance e integridade, especialmente, as praticas

recomendadas pela OCDE.
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3 METODOLOGIA

O problema dessa pesquisa é: Ha conformidade entre os programas de compliance
existentes nas fundacdes publicas de Sdo Paulo com as préaticas recomendadas pela
OCDE?

A hipétese é que as fundacbes publicas de Sdo Paulo ndo possuem um programa
de compliance estruturado, mas adotam, na organizacao de suas estruturas, algumas das
praticas recomendadas pela OCDE.

Como justificativa temos que o compliance € um tema que ganhou destaque, nos
altimos anos, diante dos inimeros casos de escandalos de corrupgdo nacionais e
internacionais. O presente trabalho visa demonstrar a importancia e aplicabilidade desse
instituto para além dos diferentes tipos de pessoas juridicas de direito privado com
finalidade lucrativa, mas também em outros tipos ndo societarios, como as fundacgoes.
Essa pesquisa ira colaborar com a sociedade em geral, pois as fundacgdes tratadas aqui sdo
fundacdes publicas do estado de Séo Paulo, que recebem recursos publicos.

O objetivo dessa pesquisa foi identificar se existe um programa de compliance nas
16 fundacdes publicas do estado de Sdo Paulo, e em caso positivo, analisar se esses
programas estdo em conformidade com as praticas recomendadas pela OCDE, para tanto
o0 recorte geografico proposto € a unidade da federacdo Sdo Paulo, estado mais rico do
pais e populoso do pais.

Neste capitulo serd apresentada a metodologia adotada nesta dissertacdo. A
primeira parte tratard da tipologia e do universo da pesquisa, a segunda parte trara o
desenvolvimento das perguntas do questionario e por Gltimo, na terceira parte, trataremos

da coleta e analise dos dados da pesquisa.
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3.1 TIPOLOGIA E UNIVERSO

Nessa primeira parte vamos tratar da tipologia e o universo escolhidos para essa
pesquisa.

Considerando o objetivo desta pesquisa, que é analisar a existéncia de um
programa de compliance nas fundagfes publicas do estado de Sdo Paulo e, em caso
positivo, a conformidade desses programas com as praticas recomendadas pela OCDE,
decidimos adotar o método de pesquisa qualitativa, na forma de estudo de caso, por meio
de questionério elaborado na plataforma do Survey Monkey, que consideramos 0 mais
apropriado para cumprir com o objetivo dessa pesquisa.

Para Branski et al. “estudos de casos e outras pesquisas qualitativas utilizam, de
forma geral, um direcionamento intencional. Assim, os critérios de escolha dos casos sdo
essenciais para a qualidade dos resultados, devendo ser definidos previamente e com
extremo cuidado.” (2010, p.4).

Maria Cecilia de Souza Minayo (2003) descreve a pesquisa qualitativa como uma
modalidade de pesquisa que responde a questdes que sdo muito especificas.

Robert Yin (2005) entende que, em compara¢do com outros métodos, a grande
vantagem da utilizacdo de estudos de caso € a capacidade de examinar de forma
aprofundada um caso em seu contexto real.

John Creswell (2007) ensina que, quando o foco do estudo é desenvolver uma
analise profunda de um caso Unico ou de maltiplos casos, o0 estudo de caso € 0 método
mais indicado.

O estudo de caso nos permite analisar assuntos relevantes, muitas vezes ainda ndo

explorados, que ndo sdo possiveis de serem estudados e analisados por outros métodos.
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Foi necessario escolher se seria um caso Unico ou multiplos casos, considerando
0 objetivo do trabalho, optamos por um estudo de casos multiplos.

Sobre o questionario Chaer et al. entendem que ¢ um método “que, se usado de
forma correta, € um poderoso instrumento na obtencdo de informacdes, tendo um custo
razoavel, garantindo o anonimato e, sendo de facil manejo na padronizacdo dos dados,
garante uniformidade.” (2011, p.263).

Dessa maneira, entendemos que o questionario é uma técnica adequada e eficiente
para a coleta de informagdes da realidade. E foi realizada uma revisdo da literatura sobre
0 tema para dar subsidio teorico a elaboracdo desse questionario.

Com isso, podemos delimitar que a dissertacdo € uma pesquisa qualitativa de
estudo de caso por meio de questionario.

Em relacdo ao universo e a amostra Vergara (1991) ensina que 0 universo, ou
populacéo, é o conjunto de elementos que possuem as caracteristicas que seréo objeto do
estudo, e a amostra, ou populacdo amostral, € uma parte do universo escolhido
selecionada a partir de um critério de representatividade.

O universo da pesquisa séo as 16 fundac@es publicas do estado de S&o Paulo.

3.2 DESENVOLVIMENTO DO QUESTIONARIO

Para analisar a existéncia de um programa de compliance nas fundacgdes publicas
do estado de Sao Paulo e, sendo existente, a conformidade desses programas com as
praticas recomendadas pela OCDE, foi adotado um questionario, por meio do Survey

Monkey, com 17 questBes, que pode ser dividido em 3 partes.
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Na elaboracéo do questionario procuramos simplificar a0 maximo a nomenclatura
nas questdes, para que nao fosse necessario possuir conhecimento em compliance para
respondé-lo. Pretendendo, dessa maneira, a obtencéo de dados corretos e verossimeis, que
séo de extrema importancia para o objetivo da pesquisa.

A primeira parte do questionario, composta pelas questdes 1 e 2, buscou descobrir
se de fato existe um programa de compliance em determinada fundacao, ou algum outro
tipo de programa de integridade, e como é a constituicdo desses programas.

Na segunda parte, que corresponde as questbes 3 a 14, foram pesquisados e
analisados documentos relacionados a matéria de compliance elaborados pela OCDE nas
ultimas décadas. Através desses documentos foi possivel definir quais as principais
praticas recomendadas pela OCDE sobre o tema.

Isto posto, procedeu-se a formulacdo das questdes correspondentes as praticas
recomendadas pela OCDE, utilizando como resposta as opgfes de “sim”, “ndo” ou
“outro”, esse ultimo com a opg¢ao de especificar o que seria esse outro.

Os seguintes documentos elaborados pela OCDE foram utilizados para a
construcdo da segunda parte do questionario: Convencédo sobre combate ao suborno de
funcionarios publicos estrangeiros em transacGes comerciais internacionais (Brasil,
2000a); Orientacdo de boas praticas em controle interno, ética e compliance (OECD,
2010); Anti-corruption ethics and compliance handbook for business (OECD, 2013);
Diretrizes da OCDE sobre governanca corporativa de empresas estatais (OCDE, 2005,
2015); Recomendacéo do conselho da OCDE sobre integridade pablica (OCDE, 2017).

Na terceira, e Gltima parte do questionario, composta pelas questdes 15 a 17,
foram elaboradas questdes para preencher algumas lacunas que poderiam prejudicar a

pesquisa, além de questdes para identificar, singularmente, cada fundacéo.
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As perguntas do questionario sdo as seguintes:
1) Existe algum programa ou &rea de compliance e/ou de integridade instituido
nesta fundagéo?
2) Se a resposta a pergunta anterior for sim, por quantas pessoas esse programa
Ou area é composto?
3) Essa fundagdo possui um Gerenciamento de Riscos (processo de identificar,
avaliar, tratar e monitorar os riscos existentes em uma organizagéo)?
4) Essa fundacdo possui um Cédigo de Conduta e/ou Integridade?
5) Essa fundagéo possui uma Politica Antissuborno?
6) Essa fundacdo possui Treinamentos periddicos sobre compliance e/ou
integridade?
7) Essa fundacdo possui Incentivo da adocdo do compliance pela Alta
Administracdo?
8) Essa fundagéo possui um processo de Due diligence (investigacao prévia) de
parceiros comerciais?
9) Essa fundacgdo possui um Canal de denuncias?
10) Essa fundacdo possui uma politica de Proibicdo de retaliacbes dos
denunciantes?
11) Essa fundacdo possui Medidas disciplinares previstas em codigos de
conduta?
12) Essa fundacdo possui Testes, revisdes e aprimoramento constante do
programa de compliance e/ou integridade?
13) Essa fundacdo possui Auditoria Interna?

14) Essa fundacdo possui Procedimentos de Controle Interno?
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15) Caso as préticas citadas ndo sejam de competéncia das areas de compliance
e/ou de integridade e/ou de conflito de interesse, qual area cuida da
implementacdo e efetivacdo dessas praticas?

16) A éarea/setor de compliance e/ou integridade estd vinculada diretamente a
presidéncia da fundagéo?

17) Nome da Fundacéo?

3.3 COLETA E ANALISE DOS DADOS

Apesar do Compliance ser o tema da moda, ele é relativamente recente no Brasil,
e existe uma escassez de obras qualificadas sobre o assunto, por essa razao, o referencial
tedrico da pesquisa foi constituido, basicamente, pela analise de documentos produzidos
pela OCDE, material eletrdnico e analise de algumas obras de autores brasileiros.

Ainda em relacdo a coleta dos dados, foi encaminhado e-mail, para as 16
fundacdes publicas do estado de Sdo Paulo, contendo o questionario de pesquisa,
elaborado no Survey Monkey. Esse e-mail esclarecia que essa pesquisa servia para coleta
de dados que seriam trabalhados em uma dissertacdo de Mestrado.

Os e-mails iniciais foram encaminhados para todos os contatos de e-mails, que
possuiam algum tipo de relacdo com a possibilidade de preenchimento do questionario,
disponiveis nos sites das fundacdes e na internet. Para as fundacgdes que ndo deram retorno
no contato inicial foram encaminhados outros e-mails que incluiram Declaracdo
comprovando a finalidade académica da pesquisa, confirmando seu cunho meramente

académico, o Projeto de Pesquisa e o atestado da Banca de Qualificacdo. Foram
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encaminhados, ainda, outros e-mails mencionando o cronograma da pesquisa € 0
encerramento do prazo para o preenchimento do questionario.

Com isso, foram obtidos um total de 9 questionarios respondidos, que tornou
possivel uma anélise intrinseca e efetiva do objetivo da pesquisa.

Dessa maneira, a partir dos dados coletados e analisados, conseguimos tabular os
resultados e classificar se existe um programa de compliance e a aderéncia de cada préatica
recomendada pela OCDE nas fundagdes publicas do estado de Sao Paulo.

Para isso, foram elaborados graficos sintetizando cada questao, o que possibilitou

uma visdo geral sobre o tema.
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4 ESTUDO DE CASO

Conforme descrito na metodologia, a pesquisa foi realizada com base nas
respostas fornecidas pelas Fundagdes Publicas do estado de Sdo Paulo através de
questionério elaborado na plataforma do Survey Monkey e encaminhado por e-mail para
todas as 16 fundacdes, universo desta pesquisa. Houve resposta de nove fundacées, onde
foi possivel analisar se essas fundacGes estdo seguindo as praticas de compliance
recomendadas pela OCDE.

A seguir, montou-se graficos e tabelas para a coleta dos dados necessarios para

responder o problema e a hipdtese do projeto de pesquisa.

4.1 COLETA E ANALISE DE DADOS CONFORME CADA QUESTAO

Os dados foram estruturados com base nas 17 respostas obtidas através do
questionario. Foi elaborado um grafico com cores diferentes para as respostas que
continham as op¢oes “sim”, “ndo” ou “outro”, a opgao “outro” foi deixada com um campo
aberto para comentarios e explicaces.

Serdo atribuidas letras de “A” a “I”” para as nove fundagdes que responderam ao

questionario para facilitar a identificacdo das respostas de cada fundacéo.
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Questdo 1 - Existe algum programa ou area de compliance e/ou de integridade

instituido nesta fundacéo?

Grafico 1: Questao 1 - Existe algum programa ou area de compliance e/ou de integridade

instituido nesta fundacédo?

Responderam: 9 Ignoraram: 0

Sim

Outro (especifique)—

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Sim 11.11% 1
Né&o 33.33% 3
Outro (especifique) 55.56% 5
TOTAL 9

Fonte: elaboragéo propria.

Pela analise do Grafico 1, que trata da existéncia de algum programa ou area de
compliance e/ou de integridade instituido nesta fundacdo, infere-se que das nove
fundacdes que responderam a essa questdo, apenas uma fundacéo (F), correspondente a
11,11%, respondeu positivamente, trés fundacdes (B, C, E), correspondente a 33,33%,
responderam que ndo possuem, e a maioria, cinco fundacBes (A, D, G, H, I),

correspondente a 55,56%, responderam a op¢ao outro e especificaram, conforme segue:
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Quadro 1: Respostas alternativa “outro” questao 1

# OUTRO (ESPECIFIQUE)

1 Programa Nacional de Prevencao a corrupcao

2 Controle Intemo

3 Foi constituida a Controladoria Geral em 2018 e a Geréncia de Informagéo, Normatizagéo e

Gestdo Documental
4 Normas, Resolucdes e Portarias para contratacdes de servicos, beneficios e diarias .

5 Sera implementado em breve, fase de contratacdo de consultoria especializada

Fonte: elaboracéo propria.

Através dos dados obtidos pelo campo especifique, dentro da opgao “outro”, €
possivel perceber que o tema compliance é tratado pela:

Fundacdo | através do Programa Nacional de Prevencdo a Corrup¢do (PNPC);
fundacdo H através do Controle Interno; fundacdo G atraves da Controladoria Geral,
constituida em 2018 e da Geréncia de Informacdo, Normatizacdo e Gestdo Documental
(GIND); fundacdo D através de Normas, Resolucbes e Portarias para contratagcdes de
servigos, beneficios e diarias; e a fundacdo A implementara em breve, esta em fase de

contratacdo de consultoria especializada.

Questdo 2 - Se a resposta a pergunta anterior for sim, por quantas pessoas esse

programa ou area € composto?

Quadro 2: Respostas alternativa “outro” questao 2

Responderam: 4 Ignoraram: 5

RESPOSTAS
1
Controlador Interno e Supervisao do Grupo de Apoio ao Controle Interno

Controladoria 4 pessoas e GIND 3 pessoas

AW N R #®

Existe um comité de auditoria, presidido pelo presidente do conselho curador e composto por
diferentes integrantes deste conselho, além do auditor interno e de membros da diretoria
executiva.

Fonte: elaboragéo propria.
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Das nove fundacgdes que responderam ao questionario, quatro delas responderam
a essa questdo, apesar de apenas uma fundagdo (F) ter respondido “sim” a questdo
anterior, outras trés fundagoes (G, H, I) que responderam “outro” na questdo anterior
entenderam que se enquadraram nos requisitos para responder essa questdo nimero 2.

A fundacdo que respondeu “sim” para a questdo anterior, que trata da existéncia
de um programa ou area de compliance, respondeu na questao atual que nessa fundagédo
existe um comité de auditoria, presidido pelo presidente do conselho curador e composto
por diferentes integrantes deste conselho, além do auditor interno e de membros da
diretoria executiva.

Das trés fundagdes que na questdo anterior responderam “outro” e também
responderam essa segunda questdo a fundacdo G que respondeu que foi constituida a
Controladoria Geral em 2018 e a GIND, acrescentou na questdo nimero 2 que essa area
€ composta por 4 pessoas na Controladoria e 3 pessoas na GIND; a fundacdo H que
respondeu Controle Interno na primeira questéo, e na questdo nimero 2 respondeu que
essa area € composta pelo controlador Interno e pela Supervisédo do Grupo de Apoio ao
Controle Interno; e a fundacdo I que respondeu o PNPC na primeira questao, na segunda

questdo respondeu que essa area é composta por uma pessoa.
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Questdo 3 - Essa fundagdo possui um Gerenciamento de Riscos (processo de

identificar, avaliar, tratar e monitorar os riscos existentes em uma organizagéo)?

Grafico 2: Questao 3 - Essa fundacao possui um Gerenciamento de Riscos (processo de

identificar, avaliar, tratar e monitorar 0s riscos existentes em uma organizagéo)?

Responderam: 9  Ignoraram: 0

outro (especiﬁque)\

Sim
OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 66.67% 6
Né&o 11.11% 1
Outro (especifique) 22.22% 2
TOTAL 9

Fonte: elaboracéo propria.

Pela analise do Grafico 2, que trata do gerenciamento de riscos, infere-se que das
nove fundacdes que responderam ao questionario, seis fundacdes (A, B, C, E, F, H),
correspondente a 66,67%, responderam positivamente, uma fundacéo (1), correspondente
a11,11%, respondeu que ndo possui, e duas fundacdes (D, G), correspondente a 22,22%,

responderam a opg¢do “outro” e especificaram, conforme segue:
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Quadro 3: Respostas alternativa “outro” questao 3

# OUTRO (ESPECIFIQUE)

Foi iniciada a implementac&o do levantamento de riscos em 2021 com autorizagédo do
Conselho Técnico Administrativo em 2020

2 As Normas, Resolugdes e Portarias criam procedimentos para atender a legislagéo estadual
;municipal e federal , que fixam procedimentos e assim minimizar riscos. A Auditoria
Interna/Controle verifica a conformidade e também riscos complementares.

Fonte: elaboracéo propria.

Através dos dados obtidos pelo campo especifique, dentro da opgao “outro”, €
possivel perceber que em relagcdo ao Gerenciamento de Riscos:

A fundacdo G iniciou a implementacdo do levantamento de riscos em 2021 com
autorizacao do Conselho Técnico Administrativo em 2020; e a fundagéo D informou que
as Normas, Resolugdes e Portarias criaram procedimentos para atender a legislacdo
estadual, municipal e federal, e fixaram procedimentos, e assim minimizaram 0s riscos.

Ainda, a Auditoria Interna/Controle verifica a conformidade e os riscos complementares.
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Questédo 4 - Essa fundacéo possui um Cddigo de Conduta e/ou Integridade?

Grafico 3: Questao 4 - Essa fundacao possui um Cédigo de Conduta e/ou Integridade?

Responderam: 9  Ignoraram: 0

Outro (especifique)——— Sim

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Sim 44.44% 4
Nao 11.11% 1
Outro (especifique) 44.44% 4
TOTAL 9

Fonte: elaboracéo propria.

Pela analise do Grafico 3, que trata da questdo do Codigo de Conduta e/ou
Integridade, infere-se que das nove fundacdes que responderam ao questionario, quatro
fundacbes (A, E, F, H), correspondente a 44,44%, responderam positivamente, uma
fundacao (1), correspondente a 11,11%, respondeu que ndo possui, e quatro fundacdes (B,
C, D, G), correspondente a 44,44%, responderam a opgdo “outro” e especificaram,

conforme Ssegue:
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Quadro 4: Respostas alternativa “outro” questao 4

OUTRO (ESPECIFIQUE)
Possui um Regulamento Interno de Pessoal e o Cédigo de Etica atualmente em revisdo
cadigo de Etica.

N3o sel informar ao certo.

BoWoON P #®

coadigo de Etica

Fonte: elaboracgéo propria.

Através dos dados obtidos pelo campo especifique, dentro da opgao “outro”, é
possivel perceber que em relacdo ao Cédigo de Conduta e/ou Integridade:

A fundacdo G respondeu que possui um Regulamento Interno de Pessoal e o
Codigo de Etica esta atualmente em revisdo; as fundacdes B e D responderam que

possuem um Codigo de Etica; e a fundagéo C respondeu que n&o sabe informar ao certo.

Questdo 5 - Essa fundacéo possui uma Politica Antissuborno?

Grafico 4: Questdo 5 - Essa fundagdo possui uma Politica Antissuborno?

Responderam: 9 Ignoraram: 0

Outro (especiﬁque-)\ Sim

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Sim 22.22% 2
Nao 55.56% 5
Outro (especifique) 22.22% 2
TOTAL 9

Fonte: elaboragéo propria.
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Pela analise do Gréfico 4, que trata da Politica Antissuborno, infere-se que das
nove fundacgdes que responderam ao questionario, duas fundacgdes (A, F), correspondente
a 22,22%, responderam positivamente, cinco fundaces (B, E, G, H, 1), correspondente a
55,56%, responderam que ndo possuem, e duas fundacbes (C, D), correspondente a

22,22%, responderam a opgao “outro” e especificaram, conforme segue:

Quadro 5: Respostas alternativa “outro” questéo 5

# OUTRO (ESPECIFIQUE)
1 O Codigo de Etica estabelece o padrdo para o assunto.
2 A Politica do Governo, mas nada especifico da Pro-Sangue.

Fonte: elaboragéo propria.

Através dos dados obtidos pelo campo especifique, dentro da opgdo “outro”, é
possivel perceber que em relacdo ao Cdodigo de Conduta e/ou Integridade:

A fundagio D respondeu que o Codigo de Etica estabelece o padrdo para o
assunto; e a fundacéo C respondeu que segue a Politica do Governo, mas ndo possui nada

especifico.
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Questdo 6 - Essa fundacdo possui Treinamentos periddicos sobre compliance e/ou

integridade?

Grafico 5: Questao 6 - Essa fundacao possui Treinamentos periddicos sobre compliance e/ou
integridade?

Responderam: 9 Ignoraram: 0

Sim

outro (especiﬁque)\\

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sim 11.11% 1

NéD 55.56% 5
33.33% 3

Outro (especifique)
TOTAL 9
Fonte: elaboracéo propria.

Pela anélise do Gréfico 5, que trata dos treinamentos periodicos sobre compliance
e/ou integridade, infere-se que das nove fundagdes que responderam ao questionario, uma
fundacdo (H), correspondente a 11,11%, respondeu positivamente, cinco fundaces (B,
C, E, F, I), correspondente a 55,56%, responderam que ndo possuem, e trés fundacoes (A,

D, G), correspondente a 33,33%, responderam a “op¢ao” outro e especificaram, conforme

segue:
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Quadro 6: Respostas alternativa “outro” questao 6

OUTRO (ESPECIFIQUE)
Existe uma Controladorna em desenvolvimento, com treinamento referentes aos temas

Divulgacdio de Normas, Resolucdes e Portarias em site intranet (da instituig&o)

W NP

Sera implementado em breve até 2022

Fonte: elaboracéo propria.

Através dos dados obtidos pelo campo especifique, dentro da opgao “outro”, é
possivel perceber que em relacdo a treinamentos periddicos sobre compliance e/ou
integridade:

A fundacéo G respondeu que existe uma Controladoria em desenvolvimento, com
treinamentos referentes aos temas; a fundacdo D respondeu divulgacdo de Normas,
ResolucOes e Portarias em site intranet (da instituicdo); e a fundacdo A respondeu que

sera implementado em breve, até 2022.



88

Questdo 7 - Essa fundacdo possui Incentivo da adocdo do compliance pela Alta

Administracéo?

Grafico 6: Questao 7 - Essa fundagao possui Incentivo da adogao do compliance pela Alta
Administragdo?
Responderam: 9  Ignoraram: 0

Outro (especifique)

\

Sim

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Sim 66.67% 6
Né&o 22.22% 2
Outro (especifique) 11.11% 1
TOTAL 9

Fonte: elaboracéo propria.

Pela anéalise do Grafico 6, que trata do incentivo da ado¢do do compliance pela
Alta Administracdo, infere-se que das nove fundacgdes que responderam ao questionario,
seis fundacdes (A, C, E, F, G, H), correspondente a 66,67%, responderam positivamente,
duas fundacdes (B, I), correspondente a 22,22%, responderam que nao, e uma fundacao

(D), correspondente a 11,11%, respondeu a opcao “outro” e especificou, conforme segue:

Quadro 7: Respostas alternativa “outro” questao 7

# OUTRO (ESPECIFIQUE)

O Codigo de Etica as Normas , Resolugdes e Portarias abrangem a Alta Administracdo

Fonte: elaboragéo propria.
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Através dos dados obtidos pelo campo especifique, dentro da opgao “outro”, é
possivel perceber que em relacdo ao incentivo da adog¢do do compliance pela Alta
Administracéo:

A fundagc&o D respondeu que o Cédigo de Etica as Normas, Resolucdes e Portarias

abrangem a Alta Administragéo.

Questdo 8 - Essa fundacao possui um processo de Due diligence (investigacdo prévia)

de parceiros comerciais?

Gréfico 7: Questao 8 - Essa fundacao possui um processo de Due diligence (investigacao

prévia) de parceiros comerciais?

Responderam: 9  Ignoraram: O

Sim

Outro (especifique)——

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Sim 11.11% 1
N&o 44.44% 4
Outro (especifique) 44.44% 4
TOTAL 9

Fonte: elaboragéo propria.

Pela anélise do Grafico 7, que trata da adogdo de um processo de Due Diligence
de parceiros comerciais, infere-se que das nove fundagBes que responderam ao

questionério, uma fundagdo (H), correspondente a 11,11%, respondeu positivamente,
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quatro fundagdes (B, C, G, I), correspondente a 44,44%, responderam que ndo possuem,
e quatro fundacodes (A, D, E, F), correspondente a 44,44%, responderam a opgdo “outro”

e especificaram, conforme segue:

Quadro 8: Respostas alternativa “outro” questéo 8

# OUTRO (ESPECIFIQUE)

compras cujo valores excedem 25 mil devem ser licitadas. O processo de licitag&o € publico e
a situacdo documental € determinante. Processos abaixo deste valores, seguem os critérios
rigorosos de homologag&o.

2 Em fung&o de processos licitatérios e posterior para manutenc&o de relagdes comerciais e de
parcerias sdo solicitadas certidGes negativas e de regularidade a diversos orgaos,
periodicamente.

3 As contratagdes publicas sdo regidas por exigéncia de consultas prévias junto a diversas
entidades para finalizar uma contratag&o.

4 Sera implementado em breve até 2022

Fonte: elaboracéo propria.

Através dos dados obtidos pelo campo especifique, dentro da opgdo “outro”, ¢
possivel perceber que em relacdo a adogdo de um processo de Due Diligence de parceiros
comerciais:

A fundacdo F respondeu que compras cujo valores excedem 25 mil devem ser
licitadas. O processo de licitacdo é publico e a situagdo documental é determinante.
Processos abaixo destes valores, seguem o0s critérios rigorosos de homologacédo; a
fundacdo E respondeu que em funcdo de processos licitatorios e posterior para
manutencdo de relacdes comerciais e de parcerias sao solicitadas certiddes negativas e de
regularidade a diversos 6rgdos, periodicamente; a fundacdo D respondeu que as
contratacdes publicas sdo regidas por exigéncia de consultas prévias junto a diversas
entidades para finalizar uma contratacdo; e a fundacdo A respondeu que sera

implementado em breve, até 2022.
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Questdo 9 - Essa fundacéo possui um Canal de denuncias?

Grafico 8: Questao 9 - Essa fundagao possui um Canal de dendncias?

Responderam: 9  Ignoraram: O

Outro (especifique)

\

Néo .

Sim

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

sim 77.78% 7
N&o 11.11% 1
Outro (especifique) 11.11% 1
TOTAL g

Fonte: elaboracéo propria.

Pela andlise do Grafico 8, que trata da adocdo de um Canal de Denulncias, infere-
se que das nove fundagbes que responderam ao questionario, sete fundagoes (C, D, E, F,
G, H, I), correspondente a 77,78%, responderam positivamente, uma fundagdo (A),
correspondente a 11,11%, respondeu que ndo possui, e uma fundagéo (B), correspondente

a 11,11%, respondeu a opcao “outro” e especificou, conforme segue:

Quadro 9: Respostas alternativa “outro” questdo 9

# OUTRO (ESPECIFIQUE)

1 Canal de Ouvidoria

Fonte: elaboragéo propria.
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Através dos dados obtidos pelo campo especifique, dentro da op¢do “outro”, ¢é
possivel perceber que em relacdo a adog¢do de um Canal de Denuncias:

A fundacdo B respondeu que possui um Canal de Ouvidoria.

Questdo 10 - Essa fundacdo possui uma politica de Proibicdo de retaliacbes dos

denunciantes?

Grafico 9: Questado 10 - Essa fundacéo possui uma politica de Proibicéo de retaliacdes dos

denunciantes?

Responderam: 9 Ignoraram: 0

outro (especiﬁque)\\

OPGCOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Sim 22.22% 2
Nao 44,44% 4
Outro (especifique) 33.33% 3
TOTAL 9

Fonte: elaboragéo propria.

Pela analise do Grafico 9, que trata da adocdo de politica de proibicdo de
retaliacdes dos denunciantes, infere-se que das nove fundagdes que responderam ao
questionério, duas fundacGes (F, H), correspondente a 22,22%, responderam

positivamente, quatro fundacdes (A, B, C, 1), correspondente a 44,44%, responderam que
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né&o possuem, e trés fundacdes (D, E, G), correspondente a 33,33%, responderam a opgao

“outro” e especificaram, conforme segue:

Quadro 10: Respostas alternativa “outro” questdo 10

OUTRO (ESPECIFIQUE)
Existe o sigilo nos canais de denuncias, como na Ouvidoria.

2 A ouvidoria da Fundag&o mantém o sigilo do denunciante e encaminha a demanda
apresentada ao orgéaos internos para apuragao.

3 O artigo 1° do Codigo de Etica abarca a questéo.

Fonte: elaboracéo propria.

Através dos dados obtidos pelo campo especifique, dentro da opgdo “outro”, €
possivel perceber que em relacdo a adogdo de politica de proibicdo de retaliacbes dos
denunciantes:

A fundacdo G respondeu que existe o sigilo nos canais de denuncias, como na
Ouvidoria; a fundacdo E respondeu que a ouvidoria da Fundacdo mantém o sigilo do
denunciante e encaminha a demanda apresentada aos 6rgéos internos para apuracao; e a

fundac&o D respondeu que o artigo 1° do Cadigo de Etica abarca a questAo.
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Questdo 11 - Essa fundacéo possui Medidas disciplinares previstas em cddigos de

conduta?

Grafico 10: Questao 11 - Essa fundagédo possui Medidas disciplinares previstas em cédigos de

conduta?

OPCGES DE RESPOSTA
Sim

N&o

Outro (especifique)

TOTAL

Responderam: 9  Ignoraram: O

Outro (especifique),

\

Sim

RESPOSTAS
66.67%

22.22%

11.11%

Fonte: elaboracéo propria.

Pela analise do Grafico 10, que trata da adocdo de medidas disciplinares previstas

em codigos de conduta, infere-se que das nove fundacBes que responderam ao

questionario, seis fundacdes (A, C, D, E, F, H), correspondente a 66,67%, responderam

positivamente, duas fundacdes (B, ), correspondente a 22,22%, responderam que nao

possuem, e uma fundagdo (G), correspondente a 11,11%, respondeu a opgdo “outro” e

especificou, conforme segue:
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Quadro 11: Respostas alternativa “outro” questéo 11

OUTRO (ESPECIFIQUE)

1 Codigo de Etica em revis&o

Fonte: elaboracgéo propria.

Através dos dados obtidos pelo campo especifique, dentro da opgdo “outro”, é
possivel perceber que em relacdo a adocdo de medidas disciplinares previstas em codigos
de conduta:

A fundacio G respondeu que o Codigo de Etica esta em revisio.

Questdo 12 - Essa fundacéo possui Testes, revisdes e aprimoramento constante do

programa de compliance e/ou integridade?

Grafico 11: Questdo 12 - Essa fundacéo possui Testes, revisfes e aprimoramento constante

do programa de compliance e/ou integridade?

Responderam: 9  Ignoraram: 0

Outro [especiﬁque‘)\

OPt;ﬁES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Sim 0.00% 0
Nao 77.78% 7
Qutro (especifique) 22.22% 2
TOTAL g

Fonte: elaboragéo propria.
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Pela analise do Grafico 11, que trata da adogdo de testes, revisbes e
aprimoramento constante do programa de compliance e/ou integridade, infere-se que das
nove fundacGes que responderam ao questiondrio, nenhuma fundacdo respondeu
positivamente, sete fundacbes (B, C, E, F, G, H, I), correspondente a 77,78%,
responderam que ndo possuem, e duas fundagdes (A, D), correspondente a 22,22%,

responderam a op¢ao “outro” e especificaram, conforme segue:

Quadro 12: Respostas alternativa “outro” questéo 12

# OUTRO (ESPECIFIQUE)
Bem como atualizag&o nas Normas, Portarias e Resolugdes.

2 Sera implementado em breve até 2022

Fonte: elaboragéo propria.

Através dos dados obtidos pelo campo especifique, dentro da opgdo “outro”, ¢
possivel perceber que em relacdo a adogédo de testes, revisdes e aprimoramento constante
do programa de compliance e/ou integridade:

A fundacdo D respondeu bem como atualizagdo nas Normas, Portarias e

Resolucgdes; e a fundacao A respondeu que serd implementado em breve, até 2022.
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Questao 13 - Essa fundagédo possui Auditoria Interna?

Grafico 12: Questao 13 - Essa fundacgédo possui Auditoria Interna?

Responderam: 8  Ignoraram: 1

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Sim 87.50% 7
Né&o 12.50% 1
Outro (especifique) 0.00% 0
TOTAL 8

Fonte: elaboracéo propria.

Pela analise do Gréafico 12, que trata da auditoria interna, infere-se que das nove
fundacdes que responderam ao questionario, 1 (uma) fundacéo (A) deixou de responder
a essa questdo, sete fundacbes (B, C, D, E, F, G, H), correspondente a 87,50%,
responderam positivamente, e uma fundacéo (1), correspondente a 12,50%, respondeu

que ndo possui.
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Questéo 14 - Essa fundagéo possui Procedimentos de Controle Interno?

Grafico 13: Questao 14 - Essa fundacgédo possui Procedimentos de Controle Interno?

Responderam: 9  Ignoraram: 0

Sim

OPGOES DE RESPOSTA RESPOSTAS

Sim 100.00% 9
Nao 0.00% v}
Qutro (especifique) 0.00% 0
TOTAL 9

Fonte: elaboracéo propria.

Pela analise do Grafico 13, que trata dos procedimentos de controle interno,
infere-se que das nove fundacbes que responderam ao questionario, todas elas,

correspondente a 100%, responderam positivamente a essa questao.

Questdo 15 - Caso as praticas citadas ndo sejam de competéncia das areas de
compliance e/ou de integridade e/ou de conflito de interesse, qual area cuida da

implementacéo e efetivacéo dessas praticas?

Essa questdo trata da area, caso ndo seja a area de compliance e/ou integridade,
que cuida das praticas citadas nas questdes anteriores, e foi respondida pelas fundagdes,

por extenso, conforme Segue:
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Quadro 13: Respostas alternativa “outro” questao 15

Responderam: 8  Ignoraram: 1

# RESPOSTAS
1 Controle Interno
2 Diretoria Adjunta de Formac&o, Pesquisa e Promocao Institucional, Assessoria de Recursos

Humanos e Controle Interno

3 Que a Alta Administrag&o instituiu a Controladoria Geral em 2018 e a Geréncia de Informacéo,
Normatizacdo e Gestdo Documental, para implementar parte destes procedimentos.

4 A posicéo de Gerente de Compliance esta vazia, devido a restricfes de contratacdo de
pessoas pelo Estado, assim a Diretoria Adm & Financeira tem cuidado da implementacdo e
manutencéo destas praticas.

5 Essas praticas geralmente sdo acompanhadas pela Assessoria de Controle Interno, da
Corregedoria Geral e pela Ouvidoria.

6 Diretoria Executiva e Diretoria Adjunta de Administrac&o e Financas
7 Auditorias internas € de responsabilidade do setor de Qualidade
8 Departamento de Administrac&o e o Sistema de Gestdo Integrada (responsavel pela

certificac&o 1SO 14001 e ISO 9001)

Fonte: elaboracéo propria.

Através dos dados obtidos, infere-se que das nove fundagbes que responderam ao
questionario: uma fundacéo (A) ndo respondeu a essa questdo; a fundacéo | respondeu
que o Controle Interno cuida das praticas tratadas nas questdes anteriores; a fundacdo H
respondeu que a Diretoria Adjunta de Formacdo, Pesquisa e Promocdo Institucional,
Assessoria de Recursos Humanos e o Controle Interno cuidam das praticas tratadas nas
questdes anteriores; a fundacdo G respondeu que a Alta Administracdo instituiu a
Controladoria Geral em 2018 e a GIND, para implementar parte destes procedimentos; a
fundacdo F respondeu que a posicdo de Gerente de Compliance estd vazia, devido a
restricbes de contratacdo de pessoas pelo Estado, assim a Diretoria Administrativa e
Financeira tem cuidado da implementacdo e manutencdo destas praticas; a fundacédo E
respondeu que essas praticas geralmente sdo acompanhadas pela Assessoria de Controle
Interno, da Corregedoria Geral e pela Ouvidoria; a fundagdo D respondeu que a Diretoria

Executiva e Diretoria Adjunta de Administracdo e Financas cuidam das praticas tratadas
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nas questbes anteriores; a fundacdo C respondeu que as auditorias internas séo de
responsabilidade do setor de Qualidade; e a fundacdo B respondeu que o Departamento
de Administracdo e o Sistema de Gestdo Integrada (responsavel pela certificacdo 1SO

14001 e 1SO 9001) cuidam das préaticas tratadas nas questdes anteriores.

Questdo 16 - A area/setor de compliance e/ou integridade esta vinculada diretamente

a presidéncia da fundagéo?

Grafico 14: Questao 16 - A area/setor de compliance e/ou integridade esta vinculada
diretamente a presidéncia da fundacédo?
Responderam: 9  Ignoraram: 0

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Sim Nao Outro (especifique)
OPCE)ES DE RESPOSTA RESPOSTAS
Sim 66.67% 6
Nao 0.00% 0
33.33% 3

Outro (especifigue)

Total de respondentes: 9

Fonte: elaboragéo propria.

Pela analise do Grafico 14, que trata se a area/setor de compliance e/ou integridade
estd vinculada diretamente a presidéncia da fundacdo, infere-se que das nove fundacgdes
que responderam ao questionario, seis fundagdes (A, C, E, G, H, I), correspondente a

66,67%, responderam positivamente, nenhuma fundacdo respondeu que ndo, e trés
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fundagdes (B, D, F), correspondente a 33,33%, responderam a op¢dao ‘“outro” e

especificaram, conforme segue:

Quadro 14: Respostas alternativa “outro” questdo 16

OUTRO (ESPECIFIQUE)

MNa auséncia do Ger. de Compliance, o Diretor Financeiro reporta-se ao Presidente da
Fundag&o e ambos reportam-se ao Comité de Auditoria do Conselho Curador.

2 Comisséo de Etica, Auditoria Interna/Controle e Ouvidoria.

O Departamento de Administrac@o e o Sistema de Gestdo Integrada estéo ligados diretamente
a Presidencia

Fonte: elaboracéo propria.

Através dos dados obtidos pelo campo especifique, dentro da opgdo “outro”, é
possivel perceber que em relacdo a se a area/setor de compliance e/ou integridade esta
vinculada diretamente a presidéncia da fundacéo:

A fundacéo F respondeu que na auséncia do Gerente de Compliance, o Diretor
Financeiro reporta-se ao Presidente da Fundacdo e ambos se reportam ao Comité de
Auditoria do Conselho Curador; a fundagio D respondeu que a Comissdo de Etica,
Auditoria Interna/Controle e Ouvidoria; e a fundacdo B respondeu que o Departamento
de Administracdo e o Sistema de Gestdo Integrada estdo ligados diretamente a

Presidéncia.

Questdo 17 - Nome da Fundacéao?

As fundacgdes que participaram dessa pesquisa, respondendo ao questionario séo

as seguintes:
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Quadro 15: Respostas alternativa “outro” questéo 17

Responderam: 9  Ignoraram: 0
# RESPOSTAS
1 Fundag&o Oncocentro de S&o Paulo - FOSP
2 Fundag&o Instituto de Terras do Estado de S&o Paulo "Jose Gomes da Silva”
3 Fundagéo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo
4 Fundag&o Padre Anchieta - Centro Paulista de Radio e TV Educativas
5 Fundag&o Centro de Atendimento Socioeducativo ao Adolescentes - CASA-SP
6 Fundag&o Sistema Estadual de Analise de Dados-SEADE
7 Pro-Sangue
8 Fundagé&o Parque Zoologico de Séo Paulo
9 SP-FPREVCOM

Fonte: elaboracéo propria.
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5 DISCUSSAO DE RESULTADOS

E importante ressaltar que foram escolhidas como referencial deste trabalho as
praticas recomendadas pela OCDE considerando sua relevancia no desenvolvimento de
programas de compliance em paises desenvolvidos e em desenvolvimento, o que somado
a atuacdo dessa organizacdo na matéria de compliance, e no desenvolvimento de
documentos intimamente relacionados a matéria, a tornam referéncia internacional na
area, tornando possivel extrair as principais e mais recorrentes praticas recomendadas por
essa organizacdo para elaborar o questionario.

Como ja mencionado, nas fundac6es, como qualquer outra institui¢ao publica, por
utilizarem recursos publicos para sua manutencdo e funcionamento, é fundamental que
instituam praticas de compliance e integridade. E mesmo sem instituir um programa
completo de compliance, essas praticas recomendadas pela OCDE séo de grande valia
para alcancar uma gestdo publica moderna, transparente, proba, que reduza custos e
ofereca um servico de qualidade.

N&o existe uma consequéncia legal em ndo se ajustar a essas praticas
recomendadas pela OCDE, mas como consequéncia pratica, a instituicdo deixa de
fomentar varios instrumentos essenciais para desenvolver boas praticas corporativas,
como a transparéncia na prestacdo de contas e implementacdo de mecanismos capazes de
evitar desvios e a prever e detectar atos ndo conformes.

Torna-se incabivel, nos dias de hoje, a organizacdo e gestdo de uma instituicao
sem a utilizacdo dos principios de integridade e compliance. A utilizacdo de recursos

voltados a esses principios propicia uma atuacdo eficiente da instituicdo permitindo uma
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melhoria nos processos internos e um aprimoramento no desempenho das atividades
desenvolvidas.

Para atestar se as préaticas recomendadas pela OCDE estdo sendo devidamente
aplicadas pelas fundacdes, essa dissertagdo utilizou-se das respostas fornecidas, pelas

préprias fundacdes, que responderam ao questionario.

5.1 QUESTAO 1: EXISTE ALGUM PROGRAMA OU AREA DE COMPLIANCE

E/OU DE INTEGRIDADE INSTITUIDO NESTA FUNDACAQ?

A primeira questdo trata da existéncia de algum programa ou area de compliance
e/ou de integridade instituido nas fundacOes. Apesar de apenas uma fundacdo ter
respondido positivamente, outras cinco fundagdes responderam a opgdo “outro” e
descreveram algumas areas ou programas que elas consideraram que tenham relagdo com
o compliance.

Uma resposta merece atencdo: Uma das fundagBes mencionou o Programa
Nacional de Prevencéo a Corrupcao, fato muito positivo. Esse programa, conhecido como
PNPC, é uma proposta inovadora com a atuacdo da CGU e do Tribunal de Contas da
Unido (TCU), esse programa esta focado na prevencao de atos ilicitos e no combate a
Corrupcao.

De acordo com a CGU:

“O Programa ¢ voltado a todos os gestores das organizacdes publicas (das trés

esferas de governo e dos trés poderes em todos os estados da federacdo) e tem o

objetivo de reduzir os niveis de fraude e corrupg¢ao no Brasil a patamares similares

aos de paises desenvolvidos. Por meio de uma plataforma de autosservi¢o on-
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line continua, o gestor terd a oportunidade de avaliar sua institui¢do, descobrindo
previamente o0s pontos mais vulnerdveis e suscetiveis a falhas. A partir
desse diagndstico, ele terd acesso a um plano de agdo especifico que apresentara
sugestBes e propostas adequadas as necessidades da sua entidade. O Programa
oferece ainda orientacdes, treinamentos e modelos, além de dispor de parcerias
com Orgaos e entidades publicas e privadas para implantagdo dos mecanismos de
controle a corrupg¢do.” (Brasil, CGU, 2021, online).

Consideramos que esse programa deve ser considerado como uma opcdo pelas
outras fundacdes. Por ser muito recente, ainda ndo conseguimos avaliar 0s seus
resultados, mas podemos afirmar que € um programa inovador, que oferece uma série de
vantagens e beneficios, como a melhoria dos controles, a propagacéo de condutas éticas,
0 estabelecimento de uma cultura de integridade e transparéncia, por um baixo custo.

Interessante ressaltar que trés fundac6es responderam que nao possuem uma area
ou programa de compliance ou integridade, o que consideramos como um fato negativo,
pois ndo resta claro qual o setor responsavel, se é que ha um, na ndo avaliacéo de riscos,

com estratégias para prevenir e remediar atos ndo conformes e atos de corrupcao.

5.2 QUESTAO 2 - SE A RESPOSTA A PERGUNTA ANTERIOR FOR SIM, POR

QUANTAS PESSOAS ESSE PROGRAMA OU AREA E COMPOSTO?

Essa questdo esta diretamente relacionada com a questdo anterior, e busca saber
por quantas pessoas 0 programa ou area de compliance ou integridade é composto.
A resposta que merece destaque foi a fundagdo que respondeu uma pessoa, € ndo

por se tratar de um ponto negativo, mas sim, por ser em nossa opinido suficiente para as
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necessidades daquela fundacdo. A area de integridade ndo precisa ser grandiosa, mas sim
adequada ao caso em concreto. As fundag¢fes ndo sdo empresas, nao sdo tipos societarios
e ndo possuem finalidade lucrativa, dependendo do seu tamanho, do seu nimero de
funcionarios, da area em que atua e do volume financeiro que essa fundagdo movimenta,

uma pessoa pode ser suficiente.

5.3 QUESTAO 3 - ESSA FUNDACAO POSSUI UM GERENCIAMENTO DE RISCOS
(PROCESSO DE IDENTIFICAR, AVALIAR, TRATAR E MONITORAR OS

RISCOS EXISTENTES EM UMA ORGANIZACAO)?

A questdo 3 trata do gerenciamento de riscos, das nove fundagbes que
responderam essa questdo apenas uma respondeu que nao possui nenhum tipo de
gerenciamento de riscos.

A alta adeséo das fundagdes nessa pratica é extremamente positiva e relevante,
pois trata-se de uma das praticas mais pertinentes, 0 gerenciamento de riscos € um
conjunto de atividades coordenadas com o objetivo de processo de identificar, avaliar,
tratar e monitorar os riscos existentes em uma organizacdo, realizando um importante
trabalho preventivo. planejando e implementando respostas aos riscos.

O gerenciamento de riscos € uma medida estratégica, e deve ser adotada em
qualquer tipo de organizacdo, tornando-se um recurso essencial para a tomada de

decisoes.
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5.4 QUESTAO 4 - ESSA FUNDACAO POSSUI UM CODIGO DE CONDUTA E/OU

INTEGRIDADE?

Essa questdo trata do Codigo de Conduta e/ou Integridade, das nove fundacdes
que responderam essa questdo apenas uma respondeu que ndo possui, sete fundacdes
responderam que sim, considerando o Codigo de Etica, e uma fundagio chama atencio
por ter respondido que ndo sabe informar ao certo.

Nos gera preocupacao a resposta negativa e a resposta que ndo soube informar ao
certo, pois um Codigo de Conduta, Integridade ou Etica € um guia orientador de condutas,
principios e valores daquela instituicdo, determinando a atuacdo de funcionarios,
colaboradores e membros dos 6rgdos estatutarios. Esse Codigo deve estar enraizado na
consciéncia de quem se relaciona com a instituicdo, representando um componente de
identidade cultural dessa instituicdo e de sua imagem. Deve ser claro, preciso e de facil
compreensdo, para que seja observado por todos. No caso da fundag¢do com o funcionario
que ndo soube informar ao certo, ou ela ndo possui, ou o Codigo, claramente, ndo esta
servindo para o0s seus objetivos, em qualquer das hipdteses esse ponto deveria ser revisto
por essa fundacao.

Assim como o Canal de Denuncias, o Cédigo de Conduta ou Integridade deve ser
adotado por qualquer tipo de organizacdo, ele é capaz de criar e moldar a cultura
organizacional que a instituicdo deseja, servindo de instrumento para a administracédo de

eventuais situacdes que possam impactar no funcionamento da instituicéao.
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5.5 QUESTAO 5 - ESSA FUNDACAO POSSUI UMA POLITICA ANTISSUBORNO?

Essa questdo 5 trata da politica antissuborno, o alto indice de respostas negativas
desse ponto merece atencao, das nove fundagdes que responderam ao questionario apenas
trés respostas podem ser consideradas positivas, cinco responderam que ndo possuem e
uma respondeu que segue a politica do Governo, mas nao possui nada especifico, o que
denota atencdo, pois trata-se de um ponto de especial importancia, especialmente, para
instituicbes que recebem dinheiro publico.

Acreditamos ser inaceitavel, para esse tipo de instituicdo que recebe recurso
publico, ndo prever e ndo possuir nenhum tipo politica antissuborno, esse tipo de pratica
deveria estar arraigada nesses tipos de instituicbes. Essa preocupagdo ndo deve advir
apenas dos diversos casos de escandalos de corrupgdo existentes em nosso pais nas
ultimas décadas, mas da vontade/dever dessas instituicdes de zelar pelo dinheiro pablico
e utilizarem todas as técnicas e praticas disponiveis para evitar atos de corrup¢ao ou
outros atos que resultem em uma ma utilizacdo do dinheiro publico.

Um exemplo de iniciativa dessa pratica é a ISO 37001 que fornece requisitos e
orientacdo para estabelecer, implementar, manter e aperfeicoar um sistema de gestdo
antissuborno, abrangendo o tema nos setores publico, privado e sem fins lucrativos. Seus
requisitos sdo genéricos e aplicaveis para todas as organizacdes (ou departamentos de
uma organizacdo), independentemente do tipo, porte e natureza da atividade, seja nos
setores publico, privado ou sem fins lucrativos, incluindo empresas estaduais, grandes
organizagOes, pequenas e médias empresas (PME) e organizacGes ndo governamentais

(Associacdo Brasileira de Normas Técnicas [ABNT], 2016).
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5.6 QUESTAO 6 - ESSA FUNDAGAO POSSUI TREINAMENTOS PERIODICOS

SOBRE COMPLIANCE E/OU INTEGRIDADE?

Essa questdo trata sobre os treinamentos periddicos sobre compliance e
integridade, das nove fundacgOes que participaram, apenas uma fundacdo respondeu
positivamente essa questdo, as outras fundagfes ou responderam que ndo possuem ou
responderam que a questdo esta em desenvolvimento.

Uma baixa ades@o neste ponto, ndo é necessariamente preocupante, e analisando
as respostas anteriores ja era esperada. Em um programa de compliance existem o0s
chamados pilares do compliance, existem varias classificacdes desses pilares, mas as mais
comuns variam entre cinco e oito pilares, e em todas essas classificacdes os treinamentos
periddicos estdo no meio do programa, existem alguns pilares que devem vir antes, como
0 compromisso da alta administracdo, 0 mapeamento de riscos, cddigos e politicas, entre
outros. A tendéncia é que as fundacbes, com a evolucdo em seus programas de
compliance, comecem a adotar essa pratica, resultando em uma evolucao natural desses
programas.

Treinamento periodico € uma importante ferramenta para reforcar conceitos,
regras e valores da instituicdo, € um processo educacional que direciona comportamentos

e aperfeicoa habilidades, aprimorando o desempenho organizacional da instituicao.
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5.7 QUESTAO 7 - ESSA FUNDACAO POSSUI INCENTIVO DA ADOCAO DO

COMPLIANCE PELA ALTA ADMINISTRACAO?

Essa questdo trata do incentivo da adocdo de compliance pela alta administragdo
da fundacdo, das nove fundagdes que responderam apenas duas responderam que néo.

Apesar do baixo nimero negativo nessa questao, o ideal seria 0s 100%, pois como
explicado sobre os pilares do compliance na questdo anterior, quase todas classificacoes
colocam esse apoio da alta administragdo como primeiro ponto. A alta administracdo é
composta pelos membros do Conselho de Administragdo ou Conselho equivalente, seus
Comités, Diretoria e Altos Gestores, para que o programa de compliance ou integridade
seja aceito e cumprido pelos colaboradores, funcionarios e terceiros é essencial que haja
esse comprometimento da alta administracdo, € importante essa demonstracdo de
comprometimento com a ética e a integridade da instituicdo pelos seus lideres.

Nesse ponto, a recém-publicada ISO 37301 imp&e uma série de requisitos para
que a alta gestdo mantenha e promova uma cultura de compliance em todos os niveis da

organizacdo (International Organization for Standardization [1SO], 2021).

5.8 QUESTAO 8 - ESSA FUNDACAO POSSUI UM PROCESSO DE DUE

DILIGENCE (INVESTIGACAO PREVIA) DE PARCEIROS COMERCIAIS?

A questdo numero 8 trata do processo de due diligence, que € uma investigacédo
prévia de parceiros comerciais. Das nove fundacBGes que participaram, apenas uma

respondeu positivamente.
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Apesar dessa baixa adesdo ndo ser o ideal, entendemos que aqui trata-se de uma
pratica que muitas vezes as fundagdes consideram que ndo € necessaria, por diferentes
razdes, 0 que ndo torna esses numeros, necessariamente preocupantes. A due diligence €
um processo que estuda, analisa e avalia informacdes detalhadas, de diversos aspectos,
de uma determinada instituicdo. E um processo importante para concretizar novas
parcerias, ele avalia e mitiga os riscos de fazer negdcios com instituicbes que possam
estar envolvidas em fraudes ou irregularidades. E importante que as fundagdes comecem
a adotar praticas de due diligence, pois trata-se de uma importante forma de mitigar riscos.
E com a evolugéo dos programas de compliance nessas fundacgdes essa pratica tende a ser
utilizada naturalmente.

Algumas iniciativas simples, como a adog¢éo obrigatdria de consulta ao Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), que € uma solucdo do Governo
Federal para organizar o cadastro de empresas que desejam participar de licitacdes no
ambito federal e facilitar a fase de habilitacéo, dispensando uma avaliacdo minuciosa dos
documentos das empresas cadastradas nesse sistema, apesar de ser uma iniciativa no
ambito Federal, esse sistema pode ser consultado pelas fundagdes, previamente a

contratacdo, e pode servir como uma due diligence, a ser complementada com as

diligéncias usuais da Fundacdo.

5.9 QUESTAO 9 - ESSA FUNDACAO POSSUI UM CANAL DE DENUNCIAS?

Essa questdo trata do canal de dendncias, as respostas que podem ser consideradas

positivas de oito, das nove fundacBes que responderam essa questdo é elogiavel.
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O canal de denuncias é um dos pilares do programa de compliance, e considerado
uma das principais ferramentas dos profissionais de compliance, é um meio eficaz de
comunicac¢do entre colaboradores, clientes, funcionarios e parceiros, que possibilita a
identificacdo de problemas e dendncia de praticas ndo conformes. E importante que as
fundagdes continuem nesse caminho e aprimorem cada vez mais 0S seus canais de
denuncias oferecendo praticidade e seguranga.

Uma pesquisa da Association of Certified Fraud Examiners demonstra a

importancia do Canal de Dendncias:

Gréafico 15: Deteccdo Inicial de Fraudes Ocupacionais
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Fonte: Ratley (2012, online).

Esse grafico mostra que quase metade das fraudes sdo descobertas por meio de
denuncias, isso demonstra, na pratica, que um Canal de Denuncias, bem estruturado, é

um dos elementos mais importantes para os programas de compliance.
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5.10 QUESTAO 10 - ESSA FUNDACAO POSSUI UMA POLITICA DE PROIBICAO

DE RETALIACOES DOS DENUNCIANTES?

A questdo 10 trata da proibicdo de retaliacdo dos denunciantes e esta intimamente
relacionada com a questdo 9. Muito preocupante que apenas duas fundagdes responderam
positivamente a essa questdo, ainda mais, considerando sua ligagdo com a questdo
anterior e a alta adeséao que ela teve.

Deve ser assegurada a protecdo da confidencialidade, anonimato e néo retaliacdo
aqueles que utilizam o canal de denuncias. Essa protecdo deve estar em normas escritas
e é essencial que seja amplamente divulgada para que o canal de denlncias cumpra sua
funcdo da melhor maneira possivel. O denunciante de boa-fé deve se sentir seguro e livre
de qualquer retaliacdo, perseguicdo e discriminacdo. Uma adesdo tdo pequena das
fundacdes nessa pratica, chega a ser espantosa, e deve ser revista com a maior brevidade
possivel.

A confidencialidade é essencial para o denunciante, assim como a expectativa da
adocdo de medidas efetivas de alteracdo de cenario, de modo a evitar a repeticdo das

eventuais irregularidades denunciadas.

5.11 QUESTAO 11 - ESSA FUNDACAO POSSUI MEDIDAS DISCIPLINARES

PREVISTAS EM CODIGOS DE CONDUTA?

Essa questdo trata das medidas disciplinares previstas em codigos de conduta. E
obteve um importante resultado, das nove fundacGes que responderam essa questdo,

apenas duas responderam que ndo possuem.
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A previsdo dessas medidas disciplinares, deriva, ainda, da instituicdo e atuacéo do
canal de denlncias. Tudo esté interligado: a previsdo de atos passiveis de punicdo, sua
forma de denuncia, as medidas disciplinares e as diretrizes para aplicacdo dessas medidas.
Diferentemente do que ocorreu na questdo passada, que tratou da ndo retaliagdo aos
denunciantes, essa questdo obteve um alto indice positivo, demonstrando essa correlagdo
entre as questoes, e refletindo os resultados da questdo 9 que tratou do canal de denuncias.

O Cddigo de Conduta, repetindo a legislagdo vigente, mas de forma mais
educativa e elucidativa devera enumerar as medidas disciplinares cabiveis em caso de
comprovada violagao as normas do codigo, indicando quais condutas podem ser passiveis
de enquadramento disciplinar e sujeitas a aplicacdo de penas desde a e adverténcia até a
demissdo por justa causa para celetistas ou a demisséo ou perda de cargo para agentes
publicos. O conhecimento e reforgo de praticas consideradas inapropriadas ou ilegais é
importante para todos que se relacionam com a empresas fiqguem cientes dos atos

proibidos e suas respectivas punigdes.

5.12 QUESTAO 12 - ESSA FUNDACAO POSSUI TESTES, REVISOES E
APRIMORAMENTO CONSTANTE DO PROGRAMA DE COMPLIANCE

E/OU INTEGRIDADE?

A questdo 12 trata da implementacdo de testes, revisGes e aprimoramento
constante do programa de compliance ou integridade. Ndo houve nenhuma resposta
positiva nessa questao.

Nos entendemos aqui que ocorreu exatamente 0 que ocorreu na questao 6 que trata

dos treinamentos periodicos, e a baixa adesdo neste ponto, ndo é, necessariamente
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preocupante. Considerando os pilares do compliance, testes, revisdes e aprimoramento
estdo no final do programa de compliance, para que ocorram essas praticas é necessario
que exista, efetivamente, um programa de compliance, 0 que ndo é o caso na grande
maioria das fundacBes que responderam ao questionario, e como ja explicado, também
ndo é necessariamente um problema, com a evolucdo dos programas de compliance nas
fundacdes, a tendéncia é que essas préaticas sejam adotadas naturalmente.

A legislacao evolui, e os programas de compliance devem evoluir para se adaptar
as novas legislagbes, 0 constante aprimoramento desses programas € essencial para
garantir sua efetividade. Aplicar testes e revisar o programa auxilia em sua mutacao e

evolugéo.

5.13 QUESTAO 13 - ESSA FUNDACAO POSSUI AUDITORIA INTERNA?

Essa questdo trata da auditoria interna. Satisfatoriamente, das oito fundacgdes que
responderam essa questdo apenas uma fundacéo respondeu que ndo possui uma auditoria
interna.

Esse resultado é positivo, pois essa questdo € de suma importancia, pois muitas
vezes, em instituicbes que ndo possuem area de integridade ou compliance a auditoria
interna faz as vezes desta area em muitas das praticas citadas. Mas, ndo podemos
confundir compliance e auditoria interna, pois apesar de caminharem juntos, ndo sdo a
mesma coisa. A auditoria interna tem a finalidade de auxiliar a organizacdo a alcancar
seus objetivos, focando na melhora da eficacia dos processos de gerenciamento de riscos

e propondo melhorias para o ganho de eficiéncia e qualidade. A instituicdo de uma
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auditoria interna pode ser considerada como um pequeno passo rumo a instituicdo de
programas de compliance nas fundagdes.

Apesar da discusséo existente sobre a posicéo ideal do controle interno dentro da
estrutura da organizacdo, a Escola Portal de Auditoria recomenda a seguinte estrutura

organizacional:

Figura 1: Estrutura Organizacional Controle Interno
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Fonte: Portal de Auditora (2016, online).

DIRETORIA TECNICA

Essa estrutura demonstra que a auditoria interna, visando maior autonomia, para
melhor desempenho de suas func6es, deve ser um departamento autbnomo, independente

dos demais departamentos, subordinado apenas a presidéncia da organizacao.
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5.14 QUESTAO 14 - ESSA FUNDACAO POSSUI PROCEDIMENTOS DE

CONTROLE INTERNO?

A questdo 14 trata dos procedimentos de controle interno. Das nove fundacGes
que responderam essa questdo, todas responderam que possuem procedimentos de
controle interno.

Essa préatica, como na questao anterior, refletiu uma alta adesao das fundacdes. Os
procedimentos de controle interno séo ferramentas utilizadas pelo controle interno e
possuem 0 objetivo de elaborar dados contabeis transparentes, proteger os ativos e
auxiliar na gestdo das instituicdes. Esses resultados reforcam que as fundagdes estdo

efetivamente utilizando-se das suas auditorias e controles internos.

5.15 QUESTAO 15 - CASO AS PRATICAS CITADAS NAO SEJAM DE
COMPETENCIA DAS AREAS DE COMPLIANCE E/OU DE INTEGRIDADE
E/OU DE CONFLITO DE INTERESSE, QUAL AREA CUIDA DA

IMPLEMENTACAO E EFETIVACAO DESSAS PRATICAS?

A questdo 15 trata da area que cuida das praticas das questdes anteriores na falta
de uma area de compliance ou integridade. Nessa questdo tivemos as mais variadas
respostas. Desde o controle interno, até algumas Diretorias e setores gque possuam alguma
familiaridade com alguma matéria relacionada ao compliance, em muitas delas também,
mais de uma area faz esse papel.

Como as fundagbes ndo sdo empresas, ndo sdo tipos societarios e ndo possuem

finalidade lucrativa, e avaliando outras variantes, como tamanho, niimero de funcionarios
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e setor que atuam é possivel que elas ndo precisem de um setor ou area exclusiva para 0s
assuntos de compliance e integridade, mas seria importante as fundacGes considerarem
capacitar a0 menos um profissional dedicado a essa funcdo, os chamados Compliance
Officers, que sera o profissional responsavel pelo cumprimento das normas, codigos e
politicas estabelecidas, além de responder pela instituicdo nos casos de irregularidades e
omissdes. Para isso, € necessario que esse profissional possua autonomia e autoridade
para tomar decis@es, inclusive aquelas que interfiram nas decisdes da alta geréncia, além

dos recursos que esse profissional julgar necessario.

5.16 QUESTAO 16 - A AREA/SETOR DE COMPLIANCE E/OU INTEGRIDADE

ESTA VINCULADA DIRETAMENTE A PRESIDENCIA DA FUNDACAQO?

Essa questdo da vinculacdo direta a presidéncia da fundacéo da area ou setor de
compliance ou integridade. A grande maioria das fundac6es, de uma forma ou de outra,
possuem as areas que tratam da matéria de compliance vinculada a presidéncia da
fundacdo.

E importante que a 4rea que cuida do compliance seja vinculada apenas ao mais
alto nivel da instituicdo, esse ponto é importantissimo para a autonomia e autoridade na
tomada de decisdes dos profissionais dessas areas. Caso, essa area de compliance esteja
vinculada a muitas outras areas ela perdera a autonomia, que é uma ferramenta essencial

nessa area de atuacao.
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5.17 QUESTAO 17 - NOME DA FUNDACAOQ?

Em relacdo as outras fundacdes que ndo responderam ao questionério, trés delas
responderam aos e-mails, mas ndo preencheram o questionario:

A Fundacdo para conservacao e a producdo Florestal do estado de Sao Paulo —
(FUNDACAO FLORESTAL), através do e-mail de sua ouvidoria respondeu que:
“Estamos encaminhando sua solicitagdo para Diretoria Executiva para conhecimento e
manifestagdo”, e apesar de outros trés e-mails encaminhados, nos dias 03, 09 e 12 de
agosto de 2021, avisando do prazo, ndo houve resposta e nem o preenchimento do
questionario.

A Fundagdo “Prof. Dr. Manoel Pedro Pimentel” de Amparo ao Preso (FUNAP),
através do e-mail da Diretoria de Atendimento e Promocdo Humana respondeu que:
“Encaminharemos seu pedido para a area responsavel e em breve lhe enviaremos uma
resposta”, e apesar de outros trés e-mails encaminhados, nos dias 03, 09 e 12 de agosto
de 2021, avisando do prazo, ndo houve mais nenhum tipo de contato e nem o
preenchimento do questionario.

A Fundacdo para o Desenvolvimento da Educacdo (FDE) do qual esperavamos
uma resposta, considerando sua missao e objetivos institucionais, infelizmente informou
por meio do e-mail da presidéncia que:

“Nesse momento a FDE estd com novos projetos de Reformulagdo, em conjunto

com a Secretaria da Educacéo, visando a adequacdo dos procedimentos, normas

e estruturas. Diante do exposto, lamentamos em ndo poder participar da sua

pesquisa. Em outra oportunidade, esperamos poder contribuir”.



120

Quando uma instituicdo oficial voltada a educagdo, nega uma resposta, demonstra
a dificuldade de realizac&o de pesquisas empiricas no Brasil.

N&o houve nenhum tipo de resposta por quatro fundagdes:

Fundacdo para 0 Remédio Popular (FURP); Fundacdo de Protecdo e Defesa do
Consumidor (FUNDAGCAO PROCON-SP), apesar de seu tamanho e importancia, n&o foi
possivel entrar em contato com essa fundagcdo por nenhum dos meios eletrénicos
disponiveis em seu site; Memorial da América Latina, foram mandados muitos e-mails
para muitos contatos de e-mails diferentes e ndo houve resposta de nenhum; e
Universidade Virtual do estado de Sado Paulo (UNIVESP), chegamos a adicionar o
presidente desta fundacdo no LinkedIn, e mandamos mensagem por 14, mesmo assim nédo

houve nenhum tipo de resposta.
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CONCLUSAO

A finalidade dessa pesquisa foi identificar se existe um programa de compliance
nas fundagdes publicas do estado de Sdo Paulo, e em caso positivo, analisar se esses
programas estdo em conformidade com as préaticas recomendadas pela OCDE. A OCDE
foi utilizada como referencial dessa pesquisa em razdo da sua intensa atuagao sobre a
matéria que resultou no desenvolvimento diversos documentos que servem de referéncia
internacional na area de compliance e integridade.

As fundacdes tratadas nessa pesquisa sdo fundacgdes publicas que recebem
recursos publicos e suas atividades possuem carater publico. Sendo assim, € de suma
importancia que essas entidades estabelecam uma cultura organizacional que zele por
valores éticos e morais, atuando com transparéncia e oferecendo uma gestdo publica
moderna, que reduza custos e ofereca um servico de qualidade.

As praticas recomendadas pela OCDE tém a finalidade de orientar as institui¢coes
para uma atuacdo mais eficiente, melhorando seus processos internos, aprimorando o
desenvolvimento de suas atividades, otimizando o monitoramento e controle dessas
instituicBes, contribuindo assim, no combate a corrupcao.

Buscou-se, com essa pesquisa, compreender se as fundagbes publicas do estado
de Sédo Paulo utilizam em suas gestdes as préaticas usuais de programas de compliance e
integridade. Como ponto de partida, foram identificadas as principais préaticas
recomendadas pela OCDE, posteriormente foi elaborado um guestionario e encaminhado
para as 16 fundacdes do estado de Sdo Paulo, foi realizada a analise dos dados e a
discussdo dos resultados através das respostas fornecidas por 9 fundacdes que

participaram da pesquisa respondendo ao questionario.
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Os resultados demonstram que a maioria das fundacGes ndo possuem um
programa de compliance ou integridade instituido, mas que a maioria delas possuem uma
area, nao exclusiva, que trata desses assuntos.

Os resultados da pesquisa evidenciam que as praticas de compliance
recomendadas pela OCDE mais desenvolvidas pelas fundagdes sdo: o gerenciamento de
riscos, sendo positivo em 66,67% das fundacdes analisadas; o Codigo de Etica ou
Conduta e Integridade, com 77,78%; o incentivo de adogdo do compliance pela Alta
Administragdo, com 66,67%; o Canal de Denuncias, com 77,78%; medidas disciplinares
previstas em Cddigos de Conduta, com 66,67%; auditoria interna, com 87,50% e
procedimentos de controles internos, com 100%.

Destaca-se as praticas de auditoria interna e procedimentos de controles internos,
com uma elevadissima aplicacéo pelas fundacdes, que sdo praticas de suma importancia
para um programa de compliance, pois auxiliam a organizacdo com seus objetivos,
gerenciando riscos e propondo melhorias para que a instituicdo progrida em eficiéncia e
qualidade.

Por outro lado, existem praticas que os resultados da pesquisa evidenciaram pouca
aderéncia, sdo elas: politica antissuborno, sendo positivo em apenas 22,22%;
treinamentos periddicos sobre compliance e integridade, com aderéncia de apenas
11,11%; processo de due diligence, com apenas 11,11%; politica de proibicdo de
retaliacdo de denunciantes, com 22,22%; testes, revisdes e aprimoramento constante do
programa de compliance ou integridade, ndo obteve nenhuma resposta positiva.

Apesar de chamar atencdo, com 0s menores indices de aderéncia, os treinamentos
periddicos e os testes, revisdes e aprimoramento constante do programa de compliance e

integridade, esses nimeros ndo sdo surpreendentes para instituicdes que ndo possuam um
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programa de compliance instituido, pois essas praticas estdo interligadas com a existéncia
desses programas nas instituicbes. O que realmente chama a atencdo é a politica
antissuborno, com um numero tdo baixo de aderéncia, por instituicdes que recebem
recursos publicos, a uma préatica relacionada a matéria de corrupgdo é estranhamente
surpreendente, o fato dessas instituicdes ndo possuir e nem prever politicas como essas,
que servem para zelar pelo dinheiro pablico, deve ser revisto imediatamente por essas
instituicoes.

Quanto as fundacgOes avaliadas, a pesquisa evidenciou que a maioria das
fundagdes participantes estdo em um patamar razoavel, atendendo a maioria das préaticas
contidas no questionario, ou em vias de atender. Das nove fundacfes participantes, apenas
duas delas, possuem uma baixa aderéncia as praticas pesquisadas.

Desta forma, buscando responder o questionamento principal que deu inicio a
realizacdo desta pesquisa, as fundacdes publicas do estado de S&o Paulo, apesar de ndo
possuirem um efetivo programa de compliance ou integridade, utilizam-se de varias das
praticas que existem nesses programas, havendo, portanto, conformidade parcial com a
hipdtese estabelecida.

Percebe-se uma alta adesdo as praticas que sdo mais faceis de serem
implementadas concretamente, em seus respectivos ambitos. Talvez, esse fato seja um
indicio da vontade das fundacdes em desenvolver préticas relacionadas ao assunto, e
talvez, por limitacGes técnicas e financeira ndo consigam. Quem sabe que com incentivos
e direcionamento correto essas fundacbes ndo desenvolvam verdadeiros programas de
compliance?

Vale destacar que apesar de o programa de compliance ndo ser obrigatdrio nessas

instituicOes, a aderéncia a essas praticas € altamente recomendavel, elas auxiliam no
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desenvolvimento de uma gestdo publica transparente, moderna, proba, que reduz custos
e oferece um servico publico de qualidade.

Em uma analise geral, tendo em consideracdo as limitacdes desta pesquisa,
relacionando as préticas recomendadas pela OCDE com o que é efetivamente aplicado
pelas fundacdes publicas do estado de Séo Paulo, este estudo contribui academicamente
para a compreensdo das principais praticas utilizadas por um programa de compliance e
integridade, a0 mesmo tempo que oferece um proveitoso instrumento para a
implementacdo dessas praticas. A pesquisa realizada possui potencial para ser utilizada
em pesquisas futuras, que poderdo ser utilizadas para comparar e evolucdo desse tema e
dessas praticas nas instituicoes pesquisadas.

O tema compliance é uma realidade e ndo pode ser ignorado, institui¢cdes publicas
ou privadas, grandes ou pequenas, visando lucros ou sem fins lucrativos, devem assumir
uma cultura de compliance. E necessario um engajamento por todos os niveis da
instituicdo para fomentar os valores éticos e morais, 0s instrumentos para disseminar essa

cultura devem estar instituidos e serem claros e de facil entendimento, podendo ser

alcancado por todos aqueles gue se relacionam com a instituigéo.
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